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“Perspectiva” é a palavra que define o ICCB. Antes de 
conhecer o Instituto, eu queria trabalhar para ajudar a 
minha família, mas não tinha chances no mercado de 
trabalho.

Com o Coletivo, consegui meu primeiro emprego como 
Jovem Aprendiz. Apliquei o aprendizado adquirido, cresci 
profissionalmente e, aos 17 anos, alcancei um cargo 
gerencial numa rede de fast-food. Em seguida, realizei 
meu sonho de trabalhar na minha área, como estagiária no 
jurídico da Coca-Cola Brasil.

O ICCB foi um divisor no meu início de carreira, pois 
aprendi que o lugar onde começamos não é, 
necessariamente, o lugar onde devemos parar e que a 
educação nos leva a lugares inimagináveis.

Daiana Da Silva
Atualmente, tem o cargo de advogada, no Instituto Coca-Cola Brasil
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Geramos
Resultados

Na foto, ex-participantes do Coletivo Online: Dyanna 
Aparecida, Luana Medeiros e Pedro Lucas.



Prazer! Somos o ICCB ;)
Somos o Instituto Coca-Cola Brasil, mas pode nos chamar 
de ICCB. Também somos uma Organização da Sociedade 
Civil de Interesse Público (OSCIP), que atua há 24 anos, 
como agente de transformação social para reduzir as 
desigualdades e contribuir para o desenvolvimento 
socioeconômico do país, potencializado por parcerias e 
pelo Sistema Coca-Cola.

Acreditamos que o único caminho para quebrar ciclos de 
pobreza é o fomento à diversidade, equidade e inclusão. 
Por isso, atuamos promovendo empregabilidade e 
empoderamento econômico de jovens, com foco 
intencional em mulheres e negros.

Na foto, ex-participantes do Coletivo Online: Marlon de Santana, Bárbara Rayanne, Guilherme Souza, 
Melissa Victória, Dyanna Aparecida, Suzane Karen, Giselle Pereira, Jean Carlos e Luana Medeiros



Dados acumulados
Desde o início da trajetória do ICCB até 2023, foram mais de:

673
MIL

pessoas
impactadas

460
MIL

jovens 
impactados

128
MIL

jovens
inseridos no 
mercado de 

trabalho

64% mulheres 
e 65% negros

3.971 municípios
Todos os estados + 
Distrito Federal



Precisamos
Existir
Na foto, ex-participantes do Coletivo Online: Suzane Karen, Marlon de Santana e  Dyanna Aparecida



Realidade brasileira

45
milhõesmilhões

             de Jovens
             no Brasil

de Jovens sem-sem

10
1 a cada 5 jovens de 15 a 29 anos 
está sem trabalho e sem estudo 
(jovem sem-sem);

13% de taxa de desocupação entre 
jovens de  15 a 29 anos.

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD Contínua) 2023.

Fontes: Censo IBGE 2023 / PNAD 2022

16 milhões de jovens abaixo
da linha da pobreza*
*A linha de pobreza equivale a rendimentos de até US$ 6,85 por dia em termos de Poder de 
Paridade de Compra – PPC. Em 2022, correspondeu a uma renda mensal per capita de R$ 637, 
ajustado a partir do Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA.)

Na foto, a ex-participante do Coletivo Online: 
Luana Medeiros



Frente à essa realidade, é urgente 
agirmos em prol do empoderamento 
econômico de milhões jovens.
Para enfrentar esse grande 
desafio, precisamos agir em 
coletivo, grande e agora.

Na foto, a ex-participante do Coletivo Online: Bárbara Rayanne

Jovens de 15 a 29 anos enfrentam altas taxas de desocupação 
e incertezas quanto ao futuro. O trabalho do Instituto permite 
a milhares de jovens sonharem com um futuro profissional de 
trabalhos dignos e promissores. Por isso, é um privilégio, como 
conselheira, poder contribuir de perto com essa pauta que é 
urgente, não somente para os jovens, mas principalmente 
para o avanço do país.

Viviane Naigeborin 

Superintendente da Fundação
Arymax e Conselheira do ICCB



Assumimos o ousado compromisso de impactar 
5 milhões de jovens até 2030, principalmente 
mulheres, pessoas negras, de baixa renda e de 
periferias. E estamos juntos, com todo o gás, 
nessa caminhada de milhares para milhões.

De milhares 
para milhões +5MM

Jovens

460k
Jovens

359k
Jovens

2021 2022 2023 20302025

+1MM
Jovens

↑ 86% 
formados

em 2023 vs. 2022

Resultados acumulados alcançados

Moonshot para 2030

Projeção de 2025 307k
Jovens



Estamos
Agindo

Na foto, a ex-participante do Coletivo Online: Suzane Karen



Capacitações Empregabilidade

Conexão entre jovens 
que fazem nossas 

capacitações e vagas 
de emprego de 

parceiros do ICCB Jornada inclusiva 
dentro das empresas 

iMATCH

*O impacto das iniciativas lideradas pelos parceiros ocorre por meio de suas próprias operações

Nossas iniciativas: Jovem no foco

Lideradas pelo ICCB

Lideradas por parceiros



Capacitações

Nossas iniciativas: Jovem no foco

Lideradas pelo ICCB

Lideradas por parceiros

A Plataforma Coletivo Jovem é a ponte entre jovens e 
o mercado de trabalho porque funciona como um 
grande guarda-chuva, abraçando as nossas iniciativas 
de capacitação profissional focadas em jovens de 
todo Brasil, desde 2009, e os conecta a oportunidades 
de trabalho. 

Em 2023, novas iniciativas foram criadas, alcançando 
muito mais jovens. Agimos em coletivo para 
escalarmos nosso alcance, promovendo inclusão 
produtiva e empoderamento econômico dos jovens 
do nosso país.

101 mil jovens
impactados em 2023

68%
mulheres

65% 
negros



Número de Impactados por iniciativa 

INICIATIVAS LIDERADAS 
PELO ICCB

46 mil
jovens formados

4.7 mil
jovens formados

IMPACTO VIA
PARCERIAS

+46 mil
jovens formados

+4 mil
jovens formados

71 jovens
formados

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas pelo ICCB > 2023



O que é?

46 mil
jovens formados

Maior programa de empregabilidade 
do ICCB que impulsiona e prepara 
jovens de forma gratuita e 100% digital 
para o mercado de trabalho e faz a 
ponte com oportunidades de trabalho.

68% 
mulheres

61% 
negros

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas pelo ICCB > 2023

16 a 29 anos

periferias

vagas de emprego exclusivas

conteúdo sobre mundo do trabalho



Fruto da parceria inédita entre o Instituto 
Coca-Cola Brasil e o Mover (Movimento 
Pela Equidade Racial) em 2023, o 
Coletivo Mover foi um programa focado 
em equidade racial no mercado de 
trabalho e, para isso, preparamos um 
curso com aulas sobre o tema. 

4.7 mil
jovens impactados

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas pelo ICCB > 2023

O que é?
exclusivo para jovens 
negros e negras

16 a 25 anos

conteúdo sobre mundo do 
trabalho + equidade racial



O que é?
Juntos, o ICCB e a EF - Education 
First criaram um programa que 
prepara a juventude com aulas 
100% digitais e gratuitas sobre o 
mundo do trabalho e sobre uma 
das principais barreiras para 
jovens de baixa renda: o inglês.

200 jovens
empoderados economicamente

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas pelo ICCB > 2023

sobre mundo do trabalho

vagas de emprego exclusivas

18 a 25 anos

inglês gratuito



Eu estava me sentindo despreparada e meio perdida 
antes de entrar no mercado de trabalho. Quando 
conheci o Coletivo, tudo isso foi embora num passe 
de mágica. 

Eu aprendi a me posicionar em relação ao meu perfil 
profissional e fui motivada com coisas simples, mas 
que me fizeram enxergar o meu potencial.

O ICCB foi a minha luz no fim do túnel.

Dyanna Aparecida Menezes Peixoto

Jovem Aprendiz Coca-Cola



Potencializamos iniciativas de parceiros que 
capacitam jovens em habilidades 
fundamentais para as profissões do futuro, 
como design e tecnologia.

+ 46 mil
jovens empoderados economicamente

+ 20
organizações parceiras

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas por parceiros > 2023

O que é?
16 a 29 anos 

sobre mundo do trabalho + 
profissões do futuro



Juntos, fortalecemos o ecossistema acelerando 20 organizações 
que têm como missão ampliar o acesso de jovens em situação de 
vulnerabilidade a oportunidades de emprego através da oferta de 
capacitação para o mercado de trabalho.

+ 4 mil
jovens empoderados
economicamente

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações 2023

O que é?

20 organizações 
continuarão impactando jovens

6 organizações
receberam investimento semente 

A parceria com ICCB nos permite desenvolver 
projetos inovadores que não apenas se alinham à 

importante agenda de diversidade e inclusão, mas 
também impulsionam o empoderamento 

econômico dos jovens. Acreditamos que investir na 
juventude é investir no futuro e, através de 

capacitações e conexões, conseguimos construir 
um amanhã mais promissor e igualitário.

Andréa Gomides

Instituto Ekloss



71 jovens
Ao lado do Instituto Phi, apoiamos organizações que 
formam jovens de baixa renda no campo do 
empreendedorismo, de modo a estarem capacitados 
para atuação nas mais diversas áreas, da economia 
criativa à tradicional, para escalarem seus negócios.

empoderados economicamente

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Capacitações lideradas por parceiros > 2023



Estamos
Agindo

Empregabilidade>

Na foto, o ex-participante do Coletivo Online: Marlon de Santana



O iMatch é nossa operação inovadora que, a partir 
da inteligência de dados, faz o melhor match 
entre jovens e vagas, entregando a cada um as 
oportunidades que mais combinam com seus 
perfis. Todo mundo ganha: aumentamos a nossa 
capacidade de empregar jovens e a empresa 
empregadora tem mais chances de sucesso com 
os jovens encaminhados. 

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > iMatch

iMATCH
“Eu vi que o ICCB e a Coca-Cola 
acreditam em nós, jovens! Eles 
veem a gente como uma grande 
potência e é assim que eu me 
sinto todos os dias trabalhando 
aqui”.

Mayara Lucia Bento da Silva
Estagiária na The Coca-Cola 
Company

+25 mil vagas   
disponibilizadas

+400 empresas
abrindo vagas aos nossos jovens



Empregabilidade para 
inclusão produtiva
Feito para empresas

O Pacto Coletivo pelos Jovens é nossa 
iniciativa para acelerar a jornada de 
Diversidade, Equidade e Inclusão (DE&I) 
nas empresas para escalarmos, juntos, o 
empoderamento econômico de jovens. 
O caminho é coletivo!

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > Pacto Coletivo pelos Jovens



Gerar oportunidades
Garantir 

desenvolvimento 
e inclusão

Articular com sua 
cadeia de  

fornecedores e clientes

Disponibilizar vagas 
de emprego a jovens 
em vulnerabilidade 
social para combater 
desigualdades e 
promover inclusão.

Participar de uma rede 
de boas práticas de 
contratação e 
desenvolvimento de 
talentos e incorporar 
políticas de diversidade 
e inclusão.

Através da articulação 
estratégica e do 
engajamento efetivo, 
comunicar sua 
participação no Pacto 
Coletivo Pelos Jovens a 
sua cadeia de 
fornecedores e clientes.

COMPROMISSOS DO PACTO

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > Pacto Coletivo pelos Jovens



Suzano viu nosso potencial de escala e fizemos uma 
parceria inédita para impactar 70 mil jovens até 2025 e 

empregar mais de 15 mil em territórios de atuação da 
Suzano e estamos com todo gás para a  inclusão produtiva 
da juventude.

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > Pacto Coletivo pelos Jovens

Participar do Pacto Coletivo Pelos Jovens se alinha ao 
propósito da Suzano de ser uma empresa mais diversa e 
inclusiva. 

Potencializar o impacto dos nossos programas e projetos 
na transformação social dos territórios onde atuamos, 
com parceiros como o ICCB, aumenta a capacidade de 
organização social e econômica desses territórios, e 
produz um ambiente mais favorável para a criação de 
oportunidades de maneira sistêmica, especialmente 
para o público jovem.

                      Fernando Bertolucci

Diretor de Sustentabilidade,
Pesquisa e Inovação da Suzano

Parceria que impulsiona



Uma jornada inclusiva 
dentro das empresas
Acreditamos no poder da colaboração para construir 
transformações positivas na sociedade! Por isso, criamos 
fóruns de debate sobre temáticas relevantes no nosso 
país (e no mundo), relacionadas à DE&I, ESG e questões 
que atravessam as múltiplas realidades das empresas que 
assinam o Pacto Coletivo Pelos Jovens.

Hub de Boas Práticas: espaço para as empresas 
compartilharem suas experiências no tema ESG

Café com Pacto:  espaço de empoderamento das empresas 
para protagonizarem as agendas de DE&I e ESG e criem 
soluções de empoderamento econômico.

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > Pacto Coletivo pelos Jovens



A minha experiência aqui tem sido 
maravilhosa porque esse é o meu primeiro 
emprego e a empresa é incrível. Tem sido 
maravilhoso para mim porque abriu muito a 
minha mente sobre o mercado.

Ana Júlia
Jovem Aprendiz
na Pluxee

Nossas iniciativas:
Jovem no foco > Empregabilidade > Pacto Coletivo pelos Jovens

Observamos um interesse genuíno dos jovens 
que chegam por meio da capacitação do ICCB 
em entrar no mercado de trabalho. Tê-los em 
nosso time é uma forma de ampliar a vivência 
cultural e diversidade e nós acreditamos que 
essa inclusão é uma questão de justiça social e 
uma estratégia inteligente para acelerar  o nosso 
crescimento e aumentar a competitividade.

Thierry Guihard

Pluxee



Vamos
Além
Com ações diversas para 
exponencializar o impacto

Na foto, ex-participantes do Coletivo Online: Marlon de Santana, Bárbara Rayanne, Guilherme Souza, 
Melissa Victória, Dyanna Aparecida, Suzane Karen, Giselle Pereira, Jean Carlos e Luana Medeiros



 Parceria potente 

Ministério das 
Comunicações:

Assinamos um Acordo de Cooperação 
Técnica para promover inclusão produtiva 
de jovens em vulnerabilidade 
socioeconômica por meio de nossas 
iniciativas de empregabilidade, conectando 
a Plataforma Coletivo Jovem do ICCB e o 
Programa Computadores para a Inclusão
do Ministério.



Patrocínio Prêmio Sim À Igualdade Racial 
Maio 2023

Unimos forças ao Instituto Identidades do Brasil 
(ID_BR) para realização da 6ª edição do prêmio que 
reconhece quem está atuando pela aceleração da 
igualdade racial no Brasil e comunicamos nossas 
estratégias para empoderamento econômico dos 
jovens brasileiros.

Eventos que ampliam a rede



Empregabilidade de 
jovens no Brasil com o CIEE
Maio 2023 

Com nosso parceiro de longa data, 
CIEE, debatemos estratégias de 
inclusão produtiva dos jovens. Os 
formados pelos Coletivos Online e 
Jovem estiveram presentes para 
compartilhar suas histórias e 
imergir em temas do mundo do 
trabalho. 

Eventos que ampliam a rede

Lançamento Aliados 2023
Julho 2023
Nos juntamos a mais de 60 iniciativas de 
impacto social e ambiental em 15 países 
latinos, promovendo a troca de experiências, 
contatos e incentivando novas parcerias em 
evento na Guatemala.



Summit ICCB 2023 
Setembro 2023
Finalmente, após a pandemia, estivemos com 
empresas do Sistema Coca-Cola Brasil (ICCB + 
Engarrafadoras + Leão + The Coca-Cola Company), 
unindo forças para pensar estratégias que escalem 
nosso impacto em de empoderamento econômico. 

Eventos que ampliam a rede

1ª edição do Circuito de Preparação 
Profissional 
Outubro 2023

Com McDonald’s Brasil, chegamos a mais jovens que 
buscam a tão sonhada oportunidade de trabalho. Por 
meio de atividades e orientações para esses jovens  
também tivemos inscrições para o Coletivo Online 



Nossa comunicação
Se queremos alcançar 
mais e mais jovens, 
precisamos chegar até eles. 
Por isso, nos conectamos a 
influenciadores digitais para 
espalhar o Coletivo Online 
em redes sociais, até nas que 
ainda não estamos, com sua 
linguagem local.

277MM
impressões em 2023

34K
seguidores em 2023



Destaques na imprensa

1.076 
Inserções na imprensa em 2023

64 mil
visitantes únicos em 2023

R$ 25 
milhões
valoração* total em 2023

*Valoração é quanto uma notícia custaria se fosse em formato publicitário. Devido ao trabalho da nossa assessoria, economizamos o valor mencionado com as inserções na imprensa.

https://www1.folha.uol.com.br/folha-social-mais/2023/11/instituto-coca-cola-e-suzano-se-unem-para-empregar-15-mil-de-jovens-em-vulnerabilidade.shtml
https://impactanordeste.com.br/co-liga-e-instituto-coca-cola-brasil-lancam-o-projeto-co-cria-para-oferecer-aprendizagem-gratuita-em-design-a-jovens-de-18-a-29-anos/
https://g1.globo.com/am/amazonas/noticia/2023/02/13/curso-preparatorio-para-o-mercado-de-trabalho-abre-inscricoes-em-manaus.ghtml
https://odia.ig.com.br/economia/empregos-e-negocios/2023/05/6638087-instituto-coca-cola-abre-10-mil-vagas-em-capacitacao-gratuita-para-inserir-jovens-no-mercado-de-trabalho.html
https://exame.com/bussola/bussola-cia-modelo-atual-para-residuo-solidos-prejudica-eficiencia/


Um olhar ao futuro
Em 2023, cada estratégia nos permitiu escalar impacto e chegar mais perto da nossa meta de empoderar 
economicamente 5 milhões de jovens até 2030. Cada passo dado foi fundamental para construção de um 
2023 repleto de tecnologia social.

Parcerias Inteligência 
de dados

Metodologias
inovadoras

Impacto 
exponencial

Criamos programas e 
aceleramos outros já 

existentes, fortalecendo 
o ecossistema brasileiro 

para escalar impacto.

Com base nos dados, 
melhoramos constantemente 

a jornada do jovem e da 
empresa parceira, a exemplo 
da criação do iMatch, além de 
conseguirmos ser mais ágeis e 

assertivos em nossos 
processos.

Metodologias ágeis e 
tecnologia, com muita 

escuta ativa, para criarmos 
jornadas envolventes aos 

jovens.

+ + =



Nosso
Conselho

Na foto, a ex-participante do Coletivo Online: Giselle Pereira



Conselho 2023 - 2024
Sociedade Civil

Sistema Coca Cola

Luciana Batista
Presidente da Coca-Cola - 
Cone Sul

Daniela Redondo
Diretora Executiva do 
Instituto Coca-Cola Brasil

Eliane 
Trindade

Folha
de S. Paulo

Fábio 
Sant’Anna

Arcos 
Dourados

Gabriela
Chaves
NoFront

Karine 
Oliveira

Wakanda 
Educação 

Empreendedora

Luiza 
Serpa

Instituto Phi

Marcelo 
Bertini

Cinemark

Viviane 
Naigeborin 
Fundação 

Arymax

Carlos 
Romero

Salesforce

André Salles
Presidente

Solar Coca-Cola

Bruno Vivacqua
Channel Strat. and 

Execution 
Excellence Lead 

LATAM

Diego
 Granizo

VP Franchise Op. 
Brasil CC Company

Eduardo 
Pereyra

Diretor COO 
Coca-Cola FEMSA

Renato
 Barbosa
Presidente 

Coca-Cola Andina

Silmara
Olivio

VP PACS Br+South
 OU CC Company

Simone
Grossmann

HR Global 
Director CC
 Company



Na The Coca-Cola Company, temos um compromisso 
inadiável com a diversidade, a equidade e a inclusão 
e trabalhamos de forma ativa e intencional nessa 
agenda. Para isso, é importantíssimo termos o ICCB 
para tangibilizar nossos esforços nessa jornada, por 
meio de seus programas que vêm impactando 
positivamente milhares de jovens de todo o país. É 
um orgulho para nós caminharmos juntos na 
construção de um futuro mais justo e equitativo.

Luciana Batista

Presidente da Coca-Cola - 
Cone Sul e
Conselheira do ICCB



Ser Conselheiro do Instituto Coca-Cola 
Brasil é acreditar no poder transformador 
que podemos ter hoje para as gerações 
presentes e futuras. Para mim, representa 
uma oportunidade única de contribuir 
diretamente para a construção de um 
futuro mais inclusivo e sustentável. 

Renato Barbosa

Presidente da Coca-Cola Andina e 
Conselheiro do ICCB

Em 2023, formamos 43 mil jovens no 
Coletivo Online em nossa região, um 
crescimento de 63% em relação ao ano 
anterior. Fico muito feliz em contribuir para a 
formação e empregabilidade de jovens na 
área da Solar. Espero que o Coletivo siga 
cada vez mais fazendo a diferença na 
construção de um mundo melhor.

André Salles

Presidente da Solar Coca-Cola
e Conselheiro do ICCB

Mais de 60% dos formados pelo Coletivo em 
2023 são mulheres e negros, talentos que 
podem se tornar parte das empresas do 
Sistema ou de outras empresas parceiras do 
Instituto, resultando em maior diversidade, 
oportunidade e empoderamento econômico.

Eduardo Pereyra

Diretor COO Coca-Cola FEMSA
e Conselheiro do ICCB



Nosso ano foi poderoso demais!

Fizemos um 2023 impactante, superando nossas expectativas, 
criando novas metas e tecnologias que nos possibilitaram escrever 
uma história linda com tantas pessoas que estão com a gente 
nesta jornada. 

Ouvir cada jovem impactado e cada parceiro que está com a gente 
nessa jornada verdadeiramente coletiva me dá um orgulho imenso 
e uma energia ainda maior para enfrentarmos todos os desafios 
com muita escuta ativa, afinal, estamos atuando em vidas de 
pessoas que querem, com todo poder, escrever suas histórias. 

Agradecemos imensamente cada instituição parceira que engaja 
nessa rede pela inclusão produtiva de jovens. Sabemos que o 
impacto precisa continuar para além do ICCB e que os projetos 
precisam ter força e ferramentas para escalarem seus impactos 
também.

Em 2024 completaremos 25 anos e 2023 mostrou pra gente que 
temos muitos desafios, mas que estamos no caminho certo para 
impactarmos muito mais que milhares de jovens, e sim milhões!

Daniela Redondo
Diretora Executiva do ICCB
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