“COCA-COLA APP Fanta Halloween 2023”
Pravila nagradne igre

1. ORGANIZATOR

U skladu s Pravilnikom o sadrzaju pravila, uvjetima i naCinu priredivanja nagradnih igara (,,SI. Novine
Federacije BiH“ br. 30/16, 63/19, 92/20 i 12/22), ovu nagradnu igru pod nazivom “COCA-COLA APP
Fanta Halloween 2023” organizira i provodi Coca-Cola HBC B-H d.o.0. Sarajevo, sa sljede¢im sjediStem:
Mostarsko raskr§¢e 1, 71240 Hadzici, koju zastupa generalna direktorica Dora Strezova Nikolova (u
daljem tekstu: Organizator), ID-broj: 4200200160006, PDV broj: 200200160006, uz saglasnost
Federalnog ministarstarstva finansija Broj: UP-05-12-1-1001/23 od 26.09.2023. godine

2. TRAJANJE NAGRADNE IGRE
Nagradna igra poCet Ge 2.10.2023. godine u 12:00 sati, odvijat Ce se u skladu s ovim pravilima i zavrSit
Ge se 3.11.2023. godine u 12:00 sati.

3. PODRUCIJE ORGANIZACIE | PROVODENJA NAGRADNE IGRE
Nagradna igra organizira se i provodi na cjelokupnom podru€ju Federacije Bosne i Hercegovine, u
periodu definiranom u €lanu 2. ovih pravila.

4. PRAVO NA UCESCE

U nagradnoj igri pravo uCeS¢a imaju sve fiziCke osobe s prebivaliStem u Bosni i Hercegovini starije od
16 (Sesnaest) godina koje u periodu trajanja nagradne igre u bilo kojem prodajnom mjestu na teritoriji
Bosne i Hercegovine kupe jedan ili viSe proizvoda Organizatora iz €lana 5. ovih pravila i koji za obavljenu
kupovinu posjeduju originalni fiskalni raun u papirnoj formi kao dokaz stjecanja prava na u€eSc¢e.

Pravo na u€eS¢e nemaju osobe zaposlene kod Organizatora, osobe zaposlene kod nezavisnih partnera
koji uCestvuju u realizaciji ove nagradne igre, u reklamnim agencijama ukljuenim u ovu promociju, kao
i najblizi Elanovi porodice bilo koje od navedenih osoba (supruznici, djeca i roditelji te bra¢a i sestre
ukoliko Zive s njima u zajedniCkom domacinstvu).

Organizator zadrZava pravo da po vlastitom nahodenju izvrSi provjeru gore navedenih Cinjenica.

5. SVRHA ORGANIZIRANJA NAGRADNE IGRE

Svrha organizovanja nagradne igre je promocija proizvoda Organizatora iz kategorije gaziranih
bezalkoholnih pi¢a i to: Coca-Cola, Coca-Cola ZERO, Coca-Cola Zero Caffeine Free, Coca-Cola ZERO
limun, Fanta Orange, Fanta Orange ZERO, Fanta Shokata, Fanta Tropicool i Sprite, u plastiCnom
nepovratnom pakiranju od 500 ml PET, kao i u povratnom staklenom pakiranju od 250 ml RGB za
sljedeCe proizvode: Coca-Cola, Coca-Cola ZERO i Fanta Orange.

Promotivni proizvodi obiljeZeni su na €epovima u plastiCnom i na etiketama u staklenom pakiranju, s
promotivnim naljepnicama i Cepovima.

6. NACIN UCESTVOVANJA

a) Kupovinom navedenih proizvoda u promotivnim pakiranjima stjeCe se pravo na uceSée u
nagradnoj igri. UCesnici su duzni saCuvati originalni raCun u papirnoj formi koji Organizator moZe traZiti
na uvid od dobitnika kao dokaz prije dostave odnosno preuzimanja nagrade od strane
dobitnika.Organizator ima diskreciono pravo odluciti hoCe li isporuciti nagradu dobitniku koji nema
pripadajuéi raCun za kupljeni proizvod kojim se uklju€io u u nagradnu igru.



b) Potrebno je da UCesnik nakon kupovine proizvoda ispod Cepa u plastiCnim pakiranjima, te na
poledini etikete u staklenim pakiranjima, pronade specifi¢ni desetocifreni kod (dalje u tekstu: Kod).

c) Potrebno je takoder da UCesnik preuzme aplikaciju Coca-Cola App s AppStorea ili Google Playa,
odnosno putem QR-koda koji e se nalaziti na promotivnim materijalima ove promocije. Sve podatke i
pravila ove nagradne igre uCesnici mogu svakodnevno saznati putem preuzete aplikacije Coca-Cola App,
kao i putem korporativne web-stranice Organizatora: https://ba.coca-colahellenic.com.

d) Skupljanjem osvojenih loyalty bodova (likeovi ili bubleovi)) i/ili tzv. gemsa u okviru aplikacije
Coca-Cola App (dalje u tekstu: aplikacija) u razli€itim kombinacijama, u skladu s ovim pravilima, svaki
uCesnik ostvaruje pravo na u€eSce u nagradnom izvlaCenju (tzv. raffleu) prema svom izboru.

e) Svakom kupovinom proizvoda Coca-Cola, Coca-Cola ZERO, Coca-Cola Zero Caffeine Free,
Coca-Cola ZERO limun, Fanta Orange, Fanta Orange ZERO, Fanta Shokata, Fanta Tropicool, Fanta WTF i
Sprite u PET ambalazi od 500ml uCesnik nagradne igre stjeCe mogucénost prikupljanja bodova like na
naCin i u skladu s uvjetima iz ovih pravila. Dakle, svaka kupovina jednog od navedenih proizvoda koji su
ukljuCeni u nagradnu igru vrijedi 1 like (jedna flaSa = jedan like). Kupovina proizvoda Coca-Cola,
Coca-Cola Zero ili Fante Orange u RGB (staklenoj) ambalazi od 0,25 | vrijedi 1 bubble (jedna flaSa =
jedan bubble).

f) Svaki u€esnik moze sudjelovati u pojedinom izvlaenju (raffle-u) najviSe 25 (dvadesetpet) puta
s potroSnjom razli€itih kombinacija prikupljenih like-ova ili bubble-ova i Gemsa na nacin i pod uvjetima
iz ovih Pravila. Svako izvlaCenje (raffle) ima na raspolaganju 20.000 (dvadeset hiljada) prijava.

g) Prilikom registracije uCesnik je duzan otvoriti svoj korisniCki profil u aplikaciji i unijeti svoje liCne
podatke (e-mail adresu, drZzavu prebivaliSta, datum rodenja i nadimak). Svaki u€esnik nagradne igre
moZe imati najviSe jedan korisniCki profil u okviru aplikacije.

h) Nakon uspjeSne registracije u€esnik unosi desetocifreni kod s promotivnih proizvoda. Svaki kod
mozZe biti iskoriSten samo jednom u okviru aplikacije. Ako se osvojeni kod iskoristi viSe puta, u obzir Ce
se uzeti samo prvi unos koda, a svi ¢e se naknadni unosi istog koda zanemariti.

i) UCesnik stjeCe pravo na uCeSc€e u raffleu (nagradnom izvlaCenju) u skladu s ovim pravilima
potroSnjom (i) prikupljenih likeova ili bubleova odnosno (ii) kombinacije prikupljenih likeova, ili
bubleova i tzv. gemsa kao dodatnih bodova koje u€esnik moze dobiti igranjem mobilnih igrica unutar
same aplikacije.

i) UCesnici nagradne igre u svakom trenutku mogu u aplikaciji provjeriti vrstu dostupnih nagrada u
kojima mogu uCestvovati te naCin njihovog preuzimanja.

k) Ukoliko se prilikom registracije sistemski uspostavi da je u€esnik unio pogreSan ili iskoriSten
kod, spomenuta registracija odbit ¢e se kao neispravna.

1) U nagradnom izvlaCenju uCesnik moze osvojiti samo jednu nagradu odnosno ne moze biti
dobitnik dvije ili viSe nagrada.

m) Svaki uCesnik moZe unijeti maksimalan broj kodova, do iskoriStenja svih 20.000 nagradnih

kupona, pod uvjetom da su svi registrirani kodovi nabavljeni kroz legitimne kanale prodaje.

Svi zaprimljeni kodovi nalazit ¢e se pod kontrolom Organizatora i bit ¢e odbijeni ako nisu nabavljeni kroz
legitimne, dozvoljene kanale. Svi kodovi koji su reproducirani, duplirani, izmiSljeni ili promijenjeni na
bilo koji naCin tako da ne mogu biti potvrdeni kao legitimni bit ¢e sistemski odbijeni kao nevazeéi. U
slu€aju Stamparskih greSaka ili neregularnosti promotivnog zatvaraCa ili etikete Organizator i njegovi
poslovni partneri kao i njihova odjeljenja, pridruzena druStva, podruznice, zastupnici i agencije neGe
snositi nikakvu odgovornost.

7. NAGRADE | PRIBLIZNA MALOPRODAJNA VRIJEDNOST |



Za vrijeme trajanja ove nagradne igre, odvijat e se 2(dva) posebna izvlaenja (rafflea) u kojem uCesnici
nagradne igre mogu dobiti slijedeCe nagrade:

1. NAGRADA

Nagrada Koli€ina | Cijena s PDV-om Total
Overmax LED projektor Multipic 2.5 - LIKE 2 259,90 KM 519,80 KM
2. NAGRADA

Nagrada Koli€ina | Cijena s PDV-om Total
Overmax LED projektor Multipic 2.5 - BUBBLE 2 259,90 KM 519,80 KM
3. NAGRADA

Nagrada Koli€ina Cijena s PDV-om Total
White Shark set (TIPKOVNICA + PODLOGA ZA 2 303,58 KM 607,16 KM

MIS + RUKSAK + HEADSET + BLUETOOTH
ZVUCNIK) - LIKE

4. NAGRADA

Nagrada Koli€¢ina | Cijena s PDV-om Total

White Shark set (TIPKOVNICA + PODLOGA ZA 1 303,58 KM 303,58 KM
MIS + RUKSAK + HEADSET + BLUETOOTH
ZVUCNIK) - BUBBLE

TOTAL | 1.950,34 KM

Ukupna nov€ana vrijednost nagradnog fonda za Federaciju BiH iznosi 1.950,34 BAM (PDV je uklju€en u
navedeni iznos). Pojedinatno navedene vrijednosti nagrada u ovom Clanu predstavljaju trziSnu
vrijednost nagrada na dan prihvatanja ovih pravila. Eventualna kasnija promjena njihove trziSne
vrijednosti ne utjeCe na navedenu vrijednost nagrada.

Broj nagrada je ograniCen i ni u kojem slu€aju neée biti dodijeljeno viSe nagrada nego Sto je
predvideno ovim pravilima.

Organizator ili bilo koji privredni subjekt angaziran od organizatora za provedbu nagradne igre ne
preuzimaju bilo koji oblik odgovornosti i bilo kakvo pravo na odStetu zbog u€eS¢a u nagradnoj igri
odnosno preuzimanjem i koriStenjem nagrada.

8. 1IZVLACENJE NAGRADA

Nagradna izvlaCenja za ovu nagradnu igru ¢e se odvijati metodom sluajnog odabira i odrzati e se u
sjediStu Organizatora na adresi: Mostarsko raskr§ce broj 1, Hadzi¢i, u 2 (dva) termina (rafflea):

A. | RAFFLE: dana 25.10.2023. godine u 12:00 sati za vauCere prikupljene od 02.10.2023. od 12:00
sati do 18.10.2023 do 12:00 sati za slijedeCe nagrade:

- Overmax LED projektor Multipic 2.5 — za prikupljene like vauCere (2 dobitnika)

- Overmax LED projektor Multipic 2.5 — za prikupljene bubble vaucere (2 dobitnika)

B. Il RAFFLE: dana 10.11.2023. godine u 12:00 sati, za vauCere prikupljene od 18.10.2023. od 12:00:01
sati do 03.11.2023 do 12:00 sati za slijedeCe nagrade:

- White Shark set (TIPKOVNICA + PODLOGA ZA MIS + RUKSAK + HEADSET + BLUETOOTH ZVUCNIK) -za
prikupljene like vau€ere (2 dobitnika)



- White Shark set (TIPKOVNICA + PODLOGA ZA MIS + RUKSAK + HEADSET + BLUETOOTH ZVUCNIK) -
bubble - za prikupljene bubble vaucere (1 dobitnik)

Izvlaenje Ce nadgledati troClani komitet koga odabere Organizator.

Odluka komiteta je konaCna i obavezujuCa i ne€e biti dozvoljena dalja korespondencija niti Zalba. Pri
nagradnom izvlaCenju bit e izvu€en jedan dobitnik za svaku nagradu.

Svi uCesnici koji su uredno aplicirali za u€eS$¢e u nagradnoj igri sukladno ovim Pravilima ulaze u
raCunarsku bazu, a dobitnici nagradne igre bit Ce iz iste izvu€eni metodom slu€ajnog odabira pomocu
raCunarskog programa/aplikacije.

U izvlaenju uCestvuju svi uCesnici koji su se uredno (i) prikupljenim like-ovima ili bubble-ovima
odnosno (ii) kombinacijom prikupljenih bodova i tzv. gemsa kao dodatnih bodova koje u€esnik moze
dobiti igranjem mobilnih igrica unutar same aplikacije, u okviru aplikacije uredno registrirali i podnijeli
zahtjev za osvajanje nagrada u okviru pojedinog RAFFLE-a sukladno ovim Pravilima, i to u razdoblju
trajanja nagradne igre, odnosno od 2.10.2023. u 12.00.00 do 3.11.2023. u 12.00.00.

Komisija Ce provjeriti je li dobitnik sudjelovao u nagradnoj igri u skladu s ovim Pravilima. Zahtjevi za
sudjelovanjem u pojedinom RAFFLE-u sukladno ovim Pravilima zaprimljeni izvan perioda trajanja
nagradne igre smatrat e se nevazeGim.

Rezultati nagradne igre i imena dobitnika nagrade bit ¢e objavljeni na web-stranici Organizatora:
https://ba.coca-colahellenic.com., u roku od 7 dana od dana nagradnog izvlaCenja.

9. OBAVJESTAVANIJE DOBITNIKA

a) Svi dobitnici nagrada bit e obavijeSteni direktno na e-mail adresu koju su unijeli prilikom
registracije. Dobitnik je duzan odmah a najkasnije u roku od 8 (osam) dana od primitka pisane
obavijesti o dobivenoj nagradi putem e-poSte dostaviti Organizatoru li¢ne podatke, odnosno ime,
prezime i podatak o adresi za dostavu nagrade ukoliko nije drugacCije dogovoreno izmedu dobitnika i
Organizatora.

Ako dobitnici nagrade ne dostave Organizatoru liéne podatke, odnosno ime, prezime i podatak o adresi
za dostavu nagrade u roku od 8 (osam) dana od primitka pisane obavijesti o dobivenoj nagradi,
Organizator ¢e dobitnike ponovno u roku od 8 (osam) dana obavijestiti o dobitku te odrediti naknadni
rok za dostavu liCnih podataka koji ne moze biti kra¢i od 8 (osam) dana niti duzi od 15 (petnaest) dana
od dana primitka obavijesti. Ukoliko niti u tom roku ne dostavi li€ne podatke, odnosno ime, prezime i
podatak o adresi za dostavu nagrade, gubi pravo na nagradu Cime prestaju sve daljnje obaveze
Organizatora prema dobitniku.

Pravo na nagradu moZe biti prebadeno na treGu osobu putem notarski ovjerene punomoci dobitnika.

b) Dobitnik nagrade duzan je dati sve potrebne informacije osobi za kontakt Organizatora
nagradne igre, kako bi mu se nagrada uspjeSno uruCila. Dobitnik nagrade duzan je dati dokaz o
identitetu, te je duzan predoCiti dokaz o kupovini promotivnog proizvoda (racun) na osnovu kojeg je
stekao pravo u€eSc¢a u ovoj nagradnoj igri.

c) Dobitnicima ¢e nagrade biti dostavljene putem brze poSte na kuénu adresu odmah po pSrijemu
neophodnih podataka za dostavu, u roku propisanom ¢lanom 14. Pravilnika o sadrzaju pravila, uvjetima

i nadinu priredivanja nagradnih igara (,,SI. Novine Federacije BiH“ br. 30/16, 63/19, 92/20i 12/22).

d) UCesnici mogu biti pozvani da uCestvuju u javnim dogadajima. Dobitnici u nagradnoj igri
prihvataju uvjet da njihova imena, adrese i fotografije mogu biti koriSteni i objavljivani kao foto, audio i
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videomaterijal od Organizatora i njegovih pridruzenih agencija i partnera koji direktno uCestvuju u
nagradnoj igri. UCestvovanjem u nagradnoj igri uCesnici daju dozvolu Organizatoru da koristi njihova
imena i/ili liCnost radi reklame ili prodaje bez kompenzacije.

e) U sluCaju da, iz bilo kojeg razloga, nagradni fond nije moguce podijeliti dobitnicima (usljed
isteka roka za podizanje, nepostojanje dovoljnog broja uCesnika i sl) Organizator ¢e u tom sluCaju
postupiti u skladu s €lanom 11. Pravilnika o sadrZaju pravila, uvjetima i nainu priredivanja nagradnih
igara (,,SI. Novine Federacije BiH br. 30/16, 63/19, 92/201i 12/22)

f) Ova pravila bit e objavljena u najmanje jednim dnevnim novinama na podrucju Federacije BiH
po dobijanju saglasnosti Federalnog ministarstva finansija.

Nadlezni sud u sluaju spora je Opcinski sud u Sarajevu.

10. PROVJERA PRAVA NA UCESCE

Nagrada Ce biti uru€ena samo ako dobitnik ima pravo da uCestvuje i ako u potpunosti prihvata ova
pravila. Ako se utvrdi da izvu€eni dobitnik nema pravo na u€eScCe, on se diskvalificira i gubi pravo na
nagradu Cime prestaju sve daljnje obveze Organizatora prema Dobitniku.

UcCesnici koji su osvojili nagradu u 1 (jednom) od 2 (dva) nagradna izvlaCenja navedena u €lanu 7,
nemaju pravo sudjelovanja u ostalim nagradnim izvlaCenjima iz Clana 7. kako bi se osigurala
ravnopravnost sudjelovanja i jednaka mogucnost dobitka svih sudionika.

11. POREZ, ZAMIJENA, PRIJENOS | ODGOVORNOST U VEZI S NAGRADOM

Organizator je odgovoran za sve poreze, naknade ili dazbine u vezi s nagradama, u skladu s vazeCim
zakonskim propisima. Nije dozvoljena nikakva zamjena nagrada njenim vrijednostima u novcu. Nagrade
se ne mogu prenijeti niti ustupiti drugima prije nego Sto se izvrSi njihovo uru€enje dobitniku.

12. KORISTENJE LICNIH PODATAKA

UCesnici u nagradnoj igri Cinom uCeS¢a u njoj svjesno oCituju svoje prihvatanje ovih pravila te bez
daljnjeg pitanja i odobrenja ovlaS¢uju Organizatora da prikuplja i obraduje navedene li€ne podatke
isklju€ivo u svrhu provodenja ove nagradne igre i na naCin kako je to opisano u ovim pravilima.

Organizator e podatke obradivati u skladu s vaZze€im Zakonom o zaStiti liCnih podataka te ¢e poduzeti
sve razumno potrebne mjere da bi se osiguralo sigurno koriStenje i obrada li€nih podataka uCesnika u
nagradnoj igri i u skladu s vaZe¢im propisima.

UdCesnici prihvatanjem ovih pravila daju svoju saglasnost da ako postanu dobitnik nagrade, Organizator
moze proslijediti njihove li€ne podatke odabranoj dostavnoj sluzbi isklju€ivo u svrhu dostave osvojene
nagrade u nagradnoj igri. Organizator se obavezuje da li€ne podatke uCesnika neCe dijeliti s treCim
osobama, niti koristiti u druge svrhe osim prethodno navedene.

Organizator ¢e poduzeti sve razumne mjere kako bi osigurao da se li€ni podaci u€esnika u nagradnoj igri
obraduju i upotrebljavaju na siguran naCin te u skladu s primjenjivim zakonskim odredbama.
Organizator Ce liCne podatke ulesnika Cuvati onoliko vremena koliko je potrebno za potpuno
provodenje ove nagradne igre.



UCesnik moze u bilo kojem trenutku povuéi svoju saglasnost za obradu li€nih podataka dopisom na

adresu Organizatora ili pozivom na besplatnu informativnu liniju iz €lana 14. Pravila, i prihvata da takvo
povlaCenje saglasnosti uzrokuje nemogucnost daljnjeg u€eS¢a u nagradnoj igri.

Svojim u€eSCem u nagradnoj igri uesnici su saglasni da, ako postanu dobitnik nagrade, njihove licne
podatke (ime i prezime) Organizator moZe objaviti i iskoristiti bez naknade u Stampanom, zvu€nom i
slikovnom obliku te videozapisu. UCesnici nagradne igre svojim uCeSCem pristaju na prikupljanje,
upotrebu i objavu njihovih li€nih podataka navedenih u korisniCkom profilu u promotivne svrhe
povezane s nagradnom igrom i proizvodima koji su uklju€eni u nagradnu igru.

13. OTKAZIVANIJE

Organizator ima pravo jednostrano otkazati nagradnu igru u bilo kojoj fazi, uz javnho obavjeStenje
ukoliko bi doSlo do materijalne povrede ili zloupotrebe Pravila ili dogadaja koji imaju karakter viSe sile.
Ukoliko bi nastala neka od navedenih okolnosti, izvlaCenje i distribucija nagrada bit ¢e odmah
obustavljeni jednostranom odlukom Organizatora, neovisno o potrebi za njenim eventualnim
objavljivanjem. U tom slu€aju neCe se nadoknaditi troSkovi, direktna ili indirektna Steta u€esnicima u
nagradnoj igri, niti Ce se nagradna igra odrZati.

U sluCaju otkazivanja nagradne igre Organizator ¢e o tome obavijestiti uCesnike putem sluzbene
web-adrese organizatora https://ba.coca-colahellenic.com., ili na drugi odgovaraju¢i nain po
slobodnom izboru Organizatora.

U slu€aju otkazivanja nagradne igre iz bilo kojeg od gore navedenih razloga Organizator ¢e o tome
obavijestiti Federalno ministarstvo finansija.

14. ZVANICNA PRAVILA NAGRADNE IGRE
Samim u€eS¢em u ovoj nagradnoj igri u€esnici prihvataju da ih ova zvani€na pravila obavezuju.

Dodatne informacije iz ovih zvaninih pravila mogu se dobiti pozivom na besplatnu informativnu liniju
Coca-Cole: 080 020 100 svakim radnim danom od 9 do 17 sati u periodu od 2.10.2023. do 3.11.2023.
godine.

Odluke Organizatora donesene prema Pravilima o provodenju nagradne igre konaCne su i obavezujuée
za sve uCesnike.

Ova pravila stupaju na snagu danom dobivanja saglasnosti Ministarstva finansija Federacije Bosne i
Hercegovina i vrijede do zavrSetka nagradne igre.
“Coca-Cola” je registrirani zaStitni znak kompanije “The Coca-Cola Company”.

U Sarajevu, 27.9.2023. godine
Broj:0101-822 /23

ORGANIZATOR:
Coca-Cola HBC B-H d.o.0. Sarajevo

Dora Strezova Nikolova,
generalna direktorica



