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REGULAMIN LOTERII PROMOCYIJNE]

Loteria Footballowa

Organizator i czas trwania Loterii.

Organizatorem loterii promocyjnej, organizowanej pod nazwg: ,Loteria Footballowa”, zwanej
dalej "Loterig" jest FORTIS — KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI spdtka jawna z
siedzibg w Warszawie przy ul. Gawinskiego 7, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000080471, NIP: 524-03-04-216, zwana dalej "Organizatorem".

Loteria rozpoczyna sie w dniu 16 pazdziernika 2023 r. i trwa do dnia 30 stycznia 2024 r., tj. do
dnia zakonczenia postepowania reklamacyjnego. Zgtoszen w Loterii mozna dokonywac w okresie
od dnia 16 pazdziernika 2023r. od godziny 12:00, do dnia 18 listopada 2023r. do godziny 17:00.

Terytorium Loterii jest obszar catej Rzeczypospolitej Polskiej. Loteria odbywa sie na terenie
sklepdw dziatajgcych pod markg Kaufland, ktérych lista dostepna jest na stronie
www.kaufland.pl, dalej ,Sklepy”.

Loteria odbywa sie na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Warszawie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu ("Regulamin").

Loteria, stanowi loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada
2009r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2023r., poz. 227).

Warunki uczestnictwa w Loterii.

Uczestnikiem Loterii moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra najpdzniej w dniu 16 pazdziernika
2023r. ukonczyta 13 lat ("Uczestnik") i ktora jest zarejestrowanym uzytkownikiem aktualnej
aplikacji Coca-Cola pod nazwa ,Coca-Cola” (,,Aplikacja”), dostepnej do pobrania w googleplay
oraz appstore. Jednakze niepetnoletni Uczestnicy mogg wygra¢ wytgcznie nagrody, o ktérych
mowa w pkt 4.1.1. i 4.1.2. ponizej.

W Loterii nie mogg uczestniczy¢ pracownicy i przedstawiciele Organizatora FORTIS -—
KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI sp. j. z siedzibg w Warszawie, jak rowniez
pracownicy innych podmiotdw biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu

Loterii oraz cztonkowie ich rodzin.

Przez cztonkdéw rodziny, o ktérych mowa w pkt 2.2. rozumie sie: wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, matzonkdw, rodzicdw matzonkdw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Zasady przeprowadzenia Loterii.
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W okresie od dnia 16 pazdziernika 2023 r. do dnia 18 listopada 2023 r. do godziny 17:00 kazda
osoba, ktéra dokona w Sklepie jednorazowo zakupu co najmniej 1 napoju pod nazwg Coca-Cola
w butelce lub puszce o dowolnej pojemnosci, lecz nie wiekszej niz 2,0L, zwany dalej ,,Produktem
Promocyjnym”, moze wzig¢ udziat w Loterii, z zastrzezeniem pozostatych warunkéw
zastrzezonych Regulaminem. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest zachowaé paragon z kasy
fiskalnej lub fakture imienng (tj. fakture wystawiong na rzecz konsumenta) dokumentujaca
nabycie Produktu Promocyjnego (dalej ,Dowod Zakupu”).

Kazda osoba chcgca wzigc udziat w Loterii, powinna w okresie od dnia 16 pazdziernika 2023r. od
godziny 12:00, do dnia 18 listopada 2023r. do godziny 17:00 w Aplikacji, postepujac zgodnie z
komunikatami, w odpowiednim polu Aplikacji, doda¢ czytelne zdjecie Dowodu Zakupu. Aplikacja
weryfikuje Dowodd Zakupu rozpoznajgc dokonanie zakupu Produktu Promocyjnego. W przypadku
gdy Aplikacja nie rozpozna Dowodu Zakupu, lub nie rozpozna Produktu Promocyjnego, Uczestnik
zgtasza recznie w Aplikacji Dowdd Zakupu, a spetnienie wymagan okreSlonych w pkt 3.1.
powyzej, weryfikuje Organizator. Z tytutu prawidtowego dodania Dowodu Zakupu w Aplikacji
Uczestnik otrzymuje token (, Token”).

Aby wzig¢ udziat w Loterii, Uczestnik powinien w wybranym przez siebie momencie w okresie od
dnia 16 pazdziernika 2023r. od godziny 12:00 do dnia 18 listopada 2023r. do godziny 17:00 w
Aplikacji, postepujac zgodnie z komunikatami, w odpowiednim polu Aplikacji w zaktadce ,strefa
nagrod” wymienic¢ co najmniej 1 Token na los w Loterii (,Los"), a nastepnie zgtosi¢ Los w Loterii,
poprzez klikniecie w Aplikacji odpowiedniego przycisku (,Zgtoszenie”). Dokonujac Zgtoszenia
Uczestnik zobowigzany jest do wskazania w Aplikacji nagrody, w ktdérej losowaniu bierze udziat,
sposréd wymienionych w pkt od 4.1.1. do 4.1.10. ponizej. Jeden Los jest rowny 1 Tokenowi.
Osoba fizyczna, ktéra w dniu 16 pazdziernika 2023r. nie ukonczyta 18 roku zycia uprawniona jest
do dokonania Zgtoszenia wytacznie do udziatu w losowaniu nagréd, o ktérych mowa w pkt od
4.1.1. do 4.1.2. ponizej. Osoby petnoletnie uprawnione sg do dokonania Zgtoszenia udziatu w
losowaniu nagrod, o ktérych mowa w pkt od 4.1.1. do 4.1.10. ponize;j.

O przyjeciu Zgtoszenia Uczestnik jest informowany poprzez komunikat, ktory wyswietli sie w
Aplikacji po dokonaniu Zgtoszenia. Po dokonaniu prawidtowego Zgtoszenia, w przypadku wyboru
nagrody o ktérej mowa w pkt 4.1.1. lub 4.1.2. ponizej, na ekranie pojawia sie informacja czy
Uczestnik wygrat nagrode, o ktérej mowa w pkt od 4.1.1. do 4.1.2. Regulaminu.

Zgodnie z pkt 3.6. Regulaminu Organizator na serwerze potgczonym z Aplikacjg zapisat
informacje o terminach, w ktérych mozliwe sg do wygrania nagrody, o ktérych mowa w pkt od
4.1.1. do 4.1.2. Regulaminu.

Organizator zapisat informacje dotyczace dni, w ktérych organizowana jest Loteria, a takze
informacje dotyczace nagrdd, o ktorych mowa w pkt od 4.1.1. do 4.1.2. Regulaminu i godzin, po
ktorych okreslona nagroda moze zosta¢ wygrana w wyniku dokonania Zgtoszenia. Pierwszy
Uczestnik, ktory dokona Zgtoszenia po zapisanej uprzednio godzinie zostanie poinformowany o
wygranej. Nie ma w tym wypadku znaczenia czas jaki uptyngt pomiedzy zaprogramowang
godzing, a momentem w ktérym Uczestnik dokona Zgtoszenia. Jezeli pomiedzy dwoma
zaprogramowanymi godzinami, zaden Uczestnik nie dokona Zgtoszenia, dwdch pierwszych
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Uczestnikow, ktorzy dokonajg Zgtoszenia zostanie poinformowanych o wygranej. Organizator w
swojej siedzibie, w dniu 16 pazdziernika 2023r. przed godzing 12:00, przy uzyciu programu
losujgcego umozliwiajgcego losowy wybdr, losuje godziny i dni losowania dla nagrody. W
losowaniu wylosowany jest dzien trwania loterii oraz godzina w tym dniu, w ktérym Uczestnicy
beda wygrywac nagrody.

Ponadto, w dniach: 23 pazdziernika 2023r. i 20 listopada 2023r. Organizator w swojej siedzibie,
przy uzyciu programu losujgcego umozliwiajgcego losowy wybdr zwyciezcow, przeprowadza
losowanie zwyciezcOw nagréd, o ktérych mowa w pkt od 4.1.3. do 4.1.10. ponizej
(,Losowanie”). W Losowaniu, ktére odbywa sie w dniu 23 pazdziernika 2023r. losowana jest
nagroda, o ktérej mowa w pkt 4.1.3. ponizej, sposrdd Zgtoszen przestanych do Organizatora w
okresie od dnia 16 pazdziernika 2023r. od godziny 12:00, do dnia 22 pazdziernika 2023r. W
Losowaniu, ktére odbywa sie w dniu 20 listopada 2023r. losowane sg nagrody, o ktérych mowa
w pkt od 4.1.4. do 4.1.10. ponizej, sposréd Zgtoszen przestanych do Organizatora od dnia 16
pazdziernika 2023.r od godziny 12:00 do dnia 18 listopada 2023r. Do wylosowanego w Losowaniu
w dniu 23 pazdziernika 2023r. Zgtoszenia, Organizator wylosuje dodatkowo 1 Zgtoszenie
rezerwowe, a do wylosowanych w Losowaniu w dniu 20 listopada 2023r. Zgtoszent Organizator
wylosuje dodatkowo 2 Zgtoszenia rezerwowe. Zgtoszenia rezerwowe sg losowane, na wypadek
gdyby Uczestnik, do ktérego nalezy wygrywajace Zgtoszenie nie spetnit warunkéw okreslonych
Regulaminem.

Jeden Uczestnik, moze wielokrotnie wzig¢ udziat w Loterii. Jeden Uczestnik moze wygraé nie
wiecej niz 1 nagrode w Loterii, spo$rdod wymienionych w pkt od 4.1.3. do 4.1.10. ponizej. Jeden
Uczestnik moze wygra¢ wiele nagrod, sposrod wymienionych w pkt 4.1.1. i 4.1.2. ponize;j.
Nagroda spos$rod wymienionych w pkt od 4.1.3. do 4.1.10. ponizej, nie zostanie wydana jezeli
na podany w mysl pkt 5.1. przez zwyciezce adres do doreczen, Organizator wystat uprzednio
nagrode w Loterii.

Niedopuszczalne jest stosowanie systemoéw technicznych oraz organizacyjnych, wywierajgcych
wptyw lub mogacych wywiera¢ wptyw na losowos$¢ wyboru. Uczestnikowi, ktéremu Organizator
udowodni, ze stosuje takie systemy lub w nich uczestniczy, w przypadku wygrania nagrody,
nagroda nie przystuguje, a Losy takich oséb sg wykluczane z udziatu w Loterii.

Organizator w terminie do dnia 10 grudnia 2023r. i nie pdzniej niz do dnia wydania nagrody,
zastrzega sobie prawo do weryfikacji posiadania przez Uczestnika oryginalnego Dowodu Zakupu.
Uczestnik Loterii na zgdanie Organizatora (skierowane za posrednictwem Aplikacji, lub na adres
e-mail podany w mysl pkt 5.2. ponizej), zobowigzany jest doreczy¢ oryginat Dowodu Zakupu do
Organizatora za posrednictwem przesytki kurierskiej, lub pocztowej, albo osobiscie na adres
Organizatora. Dowdd Zakupu powinien zosta¢ doreczony do Organizatora w terminie 6 dni od
dnia wystania zadania przez Organizatora, o ktérym mowa w zdaniu 1 powyzej. Organizator po
dokonaniu pozytywnej weryfikacji, zwraca Dowdd Zakupu na adres wskazany przez Uczestnika.

Organizator w dniu 27 listopada 2023r. w swojej siedzibie przy uzyciu programu losujgcego
umozliwiajgcego losowy wybdr zwyciezcdw, moze przeprowadzi¢ losowanie dodatkowe nagréd,
o ktérych mowa w pkt 4.1.1. i 4.1.2. ponizej (,Losowanie Dodatkowe"), w przypadku gdy
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nagrody nie zostaty wylosowane, lub zwyciezcy nagréd wytonieni w mysl pkt 3.2. powyzej nie
spetili w terminie warunkéw do odbioru nagrody, lub odmdwili odbioru nagrody. Losowanie
Dodatkowe przeprowadzane jest sposrdd wszystkich niewylosowanych Zgtoszenn w Loterii. Do
wylosowanego w Losowaniu Dodatkowym Zgtoszenia, Organizator wylosuje dodatkowo 1
Zgtoszenie rezerwowe, na wypadek gdyby Uczestnik, do ktdrego nalezy wygrywajgce Zgtoszenie
nie spetnit warunkow okreslonych Regulaminem.

4, Nagrody Loterii.

4.1. Nagrodami w Loterii s3:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

100 pitek o wartosci 200,00 zt kazda, z czego: 30 pitek z logo Juventus Turyn i 70 pitek z
logo Bayern Monachium;

70 koszulek w rozmiarze ,L”, o wartosci 339,60 zt kazda, z czego: 10 koszulek z logo PSG,
10 koszulek z logo Bayern Monachium, 20 koszulek z logo Liverpool, 20 koszulek z logo
Juventus, 10 koszulek z logo Tottenham;

1 zestaw, na ktdry sktadajg sie: podwdjny bilet na mecz Bayern Monachium, ktéry odbedzie
sie w dniu 11 listopada 2023r. o wartosci 2.200,00 zt oraz karta przedptacona zasilona kwotg
3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 578,00 zt, o tgcznej wartosci 5.778,00
zh;

1 zestaw, na ktory sktadajg sie: podwdijny bilet na mecz Tottenham Hotspur, ktéry odbedzie
sie w dniu 10 lutego 2024r., o wartosci 2.200,00 zt oraz karta przedptacona zasilona kwotg
3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 578,00 zt, o tgcznej wartosci 5.778,00
zh;

1 zestaw, na ktdry sktadajg sie: podwojny bilet na mecz Juventus Turyn, ktory odbedzie sie
w dniu 14 stycznia 2024r., o wartosci o wartosci 1.540,00 zt oraz karta przedptacona zasilona
kwotg 3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 504,00 zt, o tgcznej wartosci
5.044,00 z;

1 zestaw, na ktdry skfadajg sie: podwdjny bilet na mecz Juventus Turyn, ktory odbedzie sie
w dniu 28 kwietnia 2024r., o wartosci o wartosci 1.540,00 zt oraz karta przedptacona zasilona
kwotg 3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 504,00 zt, o tgcznej wartosci
5.044,00 z;

3 zestawy, na ktdry sktadajq sie: podwadjny bilet na mecz Paris Saint-Germain, ktory odbedzie
sie w dniu 21 kwietnia 2024r., o wartosci 660,00 zt oraz karta przedptacona zasilona kwotg
3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 407,00 zt, o tgcznej wartosci 4.067,00 zt
kazdy;

1 zestaw, na ktdry sktadajg sie: podwdjny bilet na mecz Tottenham Hotspur, ktéry odbedzie
sie w dniu 30 grudnia 2023r., o wartosci 660,00 zt oraz karta przedptacona zasilona kwotg
3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 407,00 zt, o tacznej wartosci 4.067,00
zh;

2 zestawy, na ktdry sktadajq sie: podwdjny bilet na mecz Bayern Monachium, ktéry odbedzie
sie w dniu 24 lutego 2024r., o wartosci 660,00 zt oraz karta przedptacona zasilona kwotg
3.000,00 zt, wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 407,00 zt, o tgcznej wartosci 4.067,00 zt
kazdy;
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4.1.10.1 podwojny voucher na ustuge turystyczng pt. ,Dzien z pitkarzami Bayernu Monachium”, w

tym przelot z pitkarzami w tym samym samolocie ha mecz, ogladanie meczu w VIP Room i
kolacja w ich towarzystwie na warunkach okreslonych na voucherze, ktérego tres¢ dostepna
jest w Aplikacji i ktdéry moze zosta¢ wykorzystany w terminie wskazanym przez Organizatora
i nie pdzniej niz do dnia 30 czerwca 2024r. o wartosci 22.050,00 zt oraz karta przedptacona
zasilona kwotg 3.000,00 zt, o tgcznej wartosci 25.050,00 z+ wraz z nagrodg pieniezng w
wysokosci 2.783,00 zt, o tacznej wartosci 27.833,00 zt.

Pula nagréd w Loterii wynosi 117.651,00 zt brutto.
Odbiodr nagrody.

Zwyciezcy nagrod, o ktorych mowa w pkt od 4.1.1. do 4.1.2. powyzej sg informowani o wygranej
bezposrednio w Aplikacji po dokonaniu Zgtoszenia do Organizatora i otrzymujg link/odnosnik,
ktory przekierowuje do formularza online, za posrednictwem ktérego zwyciezca podaje swoje
dane, o ktorych mowa w pkt 5.2. ponizej. Zwyciezcy nagrod w Losowaniu, o ktérych mowa w
pkt 4.1.3. do 4.1.10. powyzej oraz zwyciezcy nagrod w Losowaniu Dodatkowym sg informowani
0 wygranej w terminie 3 dni roboczych od dnia Losowania lub Losowania Dodatkowego poprzez
wiadomos$¢ e-mail wystang na adres e-mail podany w Aplikacji, w ktérego tresci Organizator
przesyta link/odnosnik, ktory przekierowuje do formularza online, za posrednictwem ktdrego
zwyciezca podaje swoje dane, o ktérych mowa w pkt 5.2. ponizej. Organizator moze kontaktowac
sie z Uczestnikiem takze telefonicznie.

Zwyciezcy nagrod, w celu odbioru nagrody powinni wypetni¢ wszystkie pola formularza
zwyciezcy, o ktérym mowa w pkt 5.1. powyzej, wpisujagc w odpowiednich rubrykach: imie,
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, zgodny z adresem a-mail podanym w Aplikacji, adres
do doreczen na terytorium RP, a w przypadku nagrdd o ktorych mowa w pkt od 4.1.3. do 4.1.10.
powyzej dodatkowo nazwe i numer dokumentu tozsamosci, numer PESEL, a w przypadku braku
numeru PESEL - adres zamieszkania, date urodzenia i obywatelstwo. Zwyciezcy zobowigzani sg
do ztozenia o$wiadczenia, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola checkboxa, ze spetniajg
warunki udziatu w Loterii w tym, Ze nie zachodzg przestanki wyfgczenia ich z udziatu w Loterii w
mys$l pkt 2 powyzej. Niepetnoletni zwyciezcy zobowigzani sg do ztozenia o$wiadczenia, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola checkboxa, ze posiadajg zgode przedstawicieli ustawowych na
wziecie udziatu w Loterii i zostanie jej zwyciezcg. W przypadku, gdy zwyciezca nie spetni
obowigzku w terminie, traci prawo do nagrody, a niewydana nagroda pozostaje wiasnoscig
Organizatora.

Zwyciezca powinien podac dane, o ktérych mowa w pkt 5.2. powyzej w terminie 72 godzin od
chwili otrzymania e-mail z informacjg o wygranej. W przypadku, gdy zwyciezca Losowania nie
wykona obowigzkdw, o ktdrych mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a pierwsza
osoba z listy rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody. Organizator kontaktuje sie z nig,
w sposOb opisany w pkt 5.1. powyzej (wysytajagc e-mail), w terminie 3 dni roboczych, od dnia
bezskutecznego uptywu terminu do wykonania obowigzkdw przez zwyciezce. Pierwsza osoba z
listy rezerwowej powinna podac¢ dane, o ktérych mowa w pkt 5.2. powyzej w terminie 2 dni od
dnia wystania do 1 zwyciezcy rezerwowego email z informacjg o wygranej. W przypadku, gdy
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pierwsza osoba z listy rezerwowej nie wykona obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt 5.2. powyzej,
traci prawo do nagrody, a druga osoba z listy rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody.
Organizator kontaktuje sie z nig, w sposdb opisany w pkt 5.1. powyzej (wysytajgc email), w
terminie 2 dni roboczych, od dnia bezskutecznego uptywu terminu do wykonania obowigzkow
przez pierwszg osobe z listy rezerwowej. Druga osoba z listy rezerwowej powinna podac dane, o
ktorych mowa w pkt 5.2. powyzej w terminie 2 dni od dnia wystania do zwyciezcy email z
informacjg o wygranej. W przypadku, gdy druga osoba z listy rezerwowej lub pierwsza osoba z
listy rezerwowej Losowania z dnia 23 pazdziernika 2023r. nie wykona obowigzkéw, o ktorych
mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a nagroda pozostaje wtasnoscig Organizatora.

W przypadku, gdy zwyciezca Losowania Dodatkowego nie wykona obowigzkéw, o ktérych mowa
w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a osoba z listy rezerwowej jest uprawniona do
odbioru nagrody. Organizator kontaktuje sie z nig, w sposdb opisany w pkt 5.1. powyzej
(wysytajac e-mail), w terminie 3 dni roboczych, od dnia bezskutecznego uptywu terminu do
wykonania obowigzkéw przez zwyciezce. Osoba z listy rezerwowej powinna podaé dane, o
ktorych mowa w pkt 5.2. powyzej w terminie 2 dni od dnia wystania do zwyciezcy rezerwowego
email z informacjg o wygranej. W przypadku, gdy osoba z listy rezerwowej nie wykona
obowigzkéw, o ktorych mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a nagroda pozostaje
wiasnoscig Organizatora.

Nagrody w Loterii sg wysytane przesytkg kurierskg na adres zwyciezcy podany w mysl pkt 5.2.
powyzej.

Uczestnik nie moze zada¢ wymiany nagrody na inng nagrode. Zwyciezcy nagrod nie mogg zadac
ekwiwalentu pienieznego.

Nagrody w niniejszej Loterii sg wydawane w zgodzie z przepisami ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych co oznacza, ze od wartosci nagrdd, o ktérych mowa
w pkt 4.1.3. do 4.1.10. powyzej, Organizator potrgca podatek w wysokosci 10% wartosci
nagrody, stanowigcy rownowarto$¢ nagrody pienieznej i przeznacza jg na zaptate podatku.

Wszystkie nagrody w Loterii zostang wydane najpdzniej do dnia 30 grudnia 2023 roku. Nagroda,
o ktérej mowa w pkt 4.1.8. powyzej jest wysytana do dnia 15 grudnia 2023r. Nagroda, o ktorej
mowa w pkt 4.1.3. powyzej jest wysytana do dnia 6 listopada 2023r. Nieodebrane nagrody w
Loterii pozostajg wiasnoscig Organizatora. Nagroda nie zostanie wydana zwyciezcy, jesli
zwyciezca nie wykona zgdania Organizatora, o ktorym mowa w pkt 3.10. powyzej.

Komisja.

Organizator powotat wewnetrzng komisje nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Loterii i wydat
regulamin jej dziatania.

W skfad komisji wchodzi osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia w zakresie
przepisow o grach hazardowych i Regulaminu.
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6.3.

6.4.

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

FORTIS

AGENCJA REKLAMOWA

Komisja nadzoruje wykonanie przez Organizatora wszystkich zobowigzan wynikajacych z
niniejszego Regulaminu.

Komisja jest organem przeprowadzajgcym postepowanie reklamacyjne.
Postepowanie reklamacyjne.

Kazdemu Uczestnikowi Loterii przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji od dnia
rozpoczecia Loterii do dnia 14 stycznia 2024 r. Reklamacje wniesione po uptywie powyzszego
terminu lub doreczone do Organizatora po dniu 20 stycznia 2024 r. nie sg rozpatrywane pomimo
ich prawidtowego wniesienia zgodnie z datg stempla pocztowego na przesyice zawierajgcej
reklamacje. Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego na przesyice
zawierajgcej reklamacje. Reklamacja moze zostac takze ztozona za pomocg $rodkéw komunikagiji
elektronicznej.

Reklamacja musi zawiera¢ dokfadne dane Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje (imie i nazwisko
Uczestnika, doktadny adres zamieszkania wraz z kodem pocztowym reklamujgcego) date i
miejsce zdarzenia ktérego dotyczy reklamacja, rodzaj gry oraz przyczyne reklamacji, tresc¢
zadania reklamujgcego oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje oraz zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Organizatora dla celéw postepowania
reklamacyjnego. W przypadku ztozenia reklamacji za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej
wnoszacy reklamacje wskazuje adres elektroniczny do komunikacji w sprawie ztozonej
reklamadji.

Reklamacje nalezy kierowac na pisSmie drogg pocztowg na adres Organizatora:

FORTIS — KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI spotka jawna

ul. Gawinskiego 7

01 — 645 Warszawa

z dopiskiem reklamacja loterii — " Loteria Footballowa"

lub na adres email: reklamacje@fortis.pl w temacie email wpisujac reklamacja loterii — " Loteria
Footballowa”

Reklamacje sa rozpatrywane przez Komisje zgodnie z Regulaminem pracy wewnetrznej komisji
nadzorujgcej przebieg loterii promocyjne;j.

Osoba wnoszaca reklamacje jest powiadamiana o rozstrzygnieciu Komisji za pomocg listu
poleconego w przypadku reklamacji wniesionej pisemnie lub korespondencji email w przypadku
reklamacji wniesionej w formie elektronicznej najpdzniej w terminie 10 dni od daty otrzymania
reklamacji przez Organizatora, jednak nie pdzniej niz do dnia 30 stycznia 2024 r.

Roszczenia zwigzane z udziatem w loterii promocyjnej przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od
dnia wymagalnosci.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

FORTIS

AGENCJA REKLAMOWA

Postanowienia koncowe.

Regulamin niniejszej Loterii dostepny jest do wgladu na stronach internetowych Loterii pod
adresem: www.fortispromocje.pl, w Aplikacji, oraz w siedzibie Organizatora w Warszawie przy
ul. Gawinskiego 7. Na pisemny wniosek Uczestnika Organizator zobowigzany jest wysta¢ do
Uczestnika Regulamin Loterii drogg pocztowa.

Uczestnik przed przystgpieniem do Loterii powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu. Uczestnik
zobowigzuje sie przestrzegac okreslonych w Regulaminie zasad Loterii, jak réwniez potwierdza,
ze spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Loterii. Uczestnicy, ktdrzy nie
ukonczyli 18 roku zycia, lub nieposiadajacy petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, dokonujgc
Zgtoszenia do Loterii o$wiadczajg, ze posiadajg zgode przedstawicieli ustawowych na udziat w
Loterii.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikow Loterii okreSlone sg w
niniejszym Regulaminie oraz we wtasciwych przepisach prawa.

Na zadanie Zwyciezcy, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej z
zachowaniem procedury i terminu wynikajgcych z tresci art. 20 ustawy o grach hazardowych.

Wszelkie spory wynikajgce z Loterii sg rozpatrywane przez wtasciwy sad wedtug przepisow
obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym m.in. na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. L 119 z 4 maja 2016r.) oraz ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. z 2019r., poz. 1781).
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