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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI COCA-COLA 2025
"Bucurestiul tau e Magic"

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL §!| REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1 Campania publicitard “"Bucurestiul tau e Magic" (“Campania”) este organizata sl
desfisuratd de citre McCANN PROFESIONAL COMMUNICATION SRL (denumita in continuare
“Organizatorul”), o societate comerciald din Romania, cu sediul social in BUCURESTI, sector 5, Str.
INT. COSTACHE NEGRI, Nr. 10BIS, Et. 1, judet BUCURESTI inregistratd la Registrul Comertulul sub
nr. 12004011495404, avind cod de |dentificare fiscald 16603741, In numele si pentru COCA-COLA
SERVICES 5A, cu sediul in Bruxelles, 1424 Chaussee de Mons, 1070, Belgia, inregistratd sub nr.
BEDAB2525791,

12, Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii 51 conditiile prezentului
regulament oficial al Campaniei ("Regulamentul Oficial” sau "Regulamentul”).

1.3.  Regulamentul Oficial este intocmit si va fi ficut public conform legisiatiei aplicabile in
Roménia, in Website-ul Coca-Cola in sectiunea Regulamente, De asemenea, Regulamentul este
disponibil, in mod gratuit, oricarui consumator (i) completand solicitarea sa prin intermediul
formularului de contact de pe website-ul campaniel, respectiv accesand direct link-ul
httpsy//www.coca-cola.com/ro/ro/about-us/contact-us, (ii) consultand website-ul Coca-Cola, in
sectiunea dedicatd: https://www coca-cola.com/ro/ro/offerings/regulations sau (iii) poate fi
obtinut prin trimiterea unei solicitarj scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul social
al acestula mentionat la art, 1.1. de mal sus, pe toata durata de desfisurare a Campaniel.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament Oficial,
urmand ca astfel de modificiri si intre In vigoare numai dupd anuniarea in mod public a
modificarilor respective prin intermediul acelorasi canale de comunicare prin care Regulamentul
Oficial a fost facut public anterior, precum si prin notificarea autoritdtilor competente, dupd caz,
dacd modificirile efectuate necesita o astfel de notificare.

15 Potrivit liberel decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizatd in scopul
informérii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare sifsau cu rol informativ,
Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament sl ale legislatiei aplicabile. Imaginile premiilor folosite pe
materialele de promovare si orice canale de comunicare a Campaniel sunt exclusiv cu titlu de
prezentare. Avand in vedere limit3rile obiective specifice materialelor §i/sau mesajelor publicitare
sifsau cu rol de comunicare, intotdeauna vor prevala prevederile Regulamentulul Oficial.

16 Dezvoltarea, gazduirea paginii web de campanie disponibil din www.Coca-Cola.ro,
mecanismul Campaniei, baza de date aferentd derularii Campaniel, interpretarea datelor aferente
codurilor inscrise de participanti 5i extragerea informatiilor necesare Tn scopul desfasurdril
prezentel campanil sunt implementate, realizate si operate prin Intermediul COCA-COLA
SERVICES 5A.

1.7.  Autentificarea Regulamentului Oficial este realizata prin intermediul SYSCOM DIGITAL
S.R.L. cu sediul in Bucurestl, Strada Carol Knappe nr. 41, sector 1, inregistratd la Registrul
Comertului cu nr. J40/9256/2009, Cod unic de inregistrare RO25946293, denumitd in continuare
“Agentia Digitald”.

18  Managementul cistigitorilor si al premiilor, sunt realizate de catre Organizator care
actioneazd in calitate de persoand imputernicitd sub toate aspectele a COCA-COLA SERVICES SA,
inclusiv din perspectiva prelucrini datelor cu caracter personal.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania se desfisoard in locatiile HoReCa participante, situate in rona Centrulul Vechi
Bucuresti.

2.2. Lista completd a locatilor participante este disponibild in harta interactiva disponibila pe
website-ul oficial al Campaniei, in sectiunea "Locatil participante”, accesibild la link-ul:



) iul-e
2.3. Harta locatiilor poate fi actualizati oricind de citre Organizator, fird notificarea prealabild
a participantilor.

SECTIUNEA 3, DURATA CAMPANIE|

3.1 Campania se desfisoard in pericada 24 nolembrie - 22 Decembrie 2025 (*Perioada
Campaniei”),

3.2 Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

3.3 Organizatorul isi rezervd dreptul de a modifica Perioada Campaniei pe parcursul deruldri
acesteia, dar nu inainte de a anunta acest lucru public.

SECTIUNEA 4, PRODUSELE PARTICIPANTE (AMBALAJE S| SORTIMENTE PARTICIPANTE)

4.1 Produsele Participante la Campanie sunt toate produsele marcii Coca-Cola enumerate mal jos
§i , Indiferent de aroma si de ambalaj, comercializate pe teritoriul Romaniei, in locatiile
HoReCa participante.

4.2 Orice alte produse comercializate de citre Organizator, altele decat cele mentionate la Art.
4.1., nu pot fi utilizate de citre consumatori pentru inscrierea in prezenta Campanie.

SECTIUNEA 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1 Campania este deschisa participarii exclusive a persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani,
cetateni romani si cetiten striini, rezidenti in Romania, sau cu domiciliul sau resedinta, chiar
temporard, in Romania
Toate conditiile pentru participare enumerate trebuie in deplinite la data inceperii Campaniei,

5.2 La aceasta Campanie nu au drept de participare urmitoarele persoane:

a.  prepugii (inclusiv, insa fird a se limita la angajatii) Organizatorulul, Coca-Cola Services sau
ale Coca-Cola HBC Romania 5.R.L:

b. prepusii (incluslv, insd fird a se limita la angajatil), Agentia Digitala si al altor agentil
implicate in Campanie;

c. prepusii (inclusiv, insd fard a se limita la angajatil) locatiilor Horeca participante ce
comercializeaza produse participante, locatil in care i3l desfisoard activitatea si care
vand consumatorilor Produsele Participante;

d. prepusii {inclusiv, ins3 fird a se limita la angajatii] prestatorilor de servicii de leasing de
personal al Organizatorului, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati
acesti prepusi;

e. prepusii (inclusiv, insd fird a se limita la angajatii) prestatorilor de servicii de orice fel al
Organizatorului, care presteazd servicit In interiorul sediului social, al punctelor de lucru,
al depozitelor, i al oricdror imobile/locatii In cadrul cdrora Organizatorul isi desfisoars
activitatea, Se aplicd prezenta prevedere indiferent de tipul de activitate pe care angajatii
acestor prestatori o desfasoard sau de timpul pe care 7l petrec in imobilele/ locatiile in
cadrul cirora Organizatorul isi desfasoard activitatea;

. membrii familillor prepusilor mentionati la punctele a. — e. de mai sus (spre exemplu dar
fara a ne limita la: copil, parinti, sot/sotie, frate/sora, cumnati, unchi, verisori etc.);

g persoanele a cdror virstd este mai mica de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei.
Organizatorul isi rezervd dreptul de a lua toate misurile pentru a preveni inscrierea in
Campanlie a persoanelor sub varsta minim3 acceptata, conform prezentului Regulament.
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ECTIUNEA 6. PREMIILE 5! VALOAREA ACESTORA.

in cadrul Campaniei se vor acorda un numdr total de 8.116 premii:

EEanin-® i
|

Denumire PREMIU

Cantitate
Totala

Valoare l
unitara IMPOZIT
TVA INCLUS ! UNITAR

Valoare Totala
IMPOZIT TOTAL +
TVA INCLUS

Breloc Urs Coca-Cola

3000

10,02 RON 0,00 RON

30.060,00 RON

Ursulet din plus Coca-Cola (10-12 em)

4500

16,99 RON 0,00 RON

76.455,00 RON _

Boxd wireless Coca-Cola
Geacd Coca-Cola pictatd manual
{editie limitata)

600

54,37 RON 0,00 RON

32.619,60 RON

12

1.183,46 RON | 65,00 RON |

14.981,52 RON

b.2.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

| Voucher eMAG in valoare de 1.000 lei |

4

1.000,00 RON | 44,00 RON

4.176,00 RON

. TOTAL

158.292,12 RON

Specificatiile premiilor:

a. Breloc Urs Coca-Cola: Premiul constd intr-un breloc din material de plus cu design
in forma de urs, personalizat Coca-Cola. Dimensiune aproximativi: 10 cm;

b. Ursulet din plus Coca-Cola: Premiul constd intr-un ursulet din plus, indltime
aproximativa 10-12 em, disponibil in mai multe modele. Modelele sunt distribuite
aleatoriu, in functie de stoc;

c. Boxa wireless Coca-Cola: Premiul constd intr-o boxd wireless portabild,
personalizatd Coca-Cola, model si specificatli tehnice variabile in functie de stoc;

d. Geacd Coca-Cola pictatd manual: Premiul constd intr-o geacd Coca-Cola
persanalizatd manual prin picturd, model unicat sau editie limitata, Mérimea si
modelul pot varia in functie de disponibilitate;

e. Voucher eMAG in valoare de 1.000 lei: Premiul constd intr-un voucher digital in
valoare de 1.000 lei, utilizabil pe platforma eMAG, cu respectarea termenilor si
conditiilor comerciantului; Termen de valabilitate 18 nolembrie 2026,

Valoarea comerciala totala a premiilor oferite in cadrul acestel Campanii este estimata la
158.292,12 lei sl include TVA si impozitul aferent veniturilor din premii.

Organizatorul va utiliza in materialele publicitare imagini cu titlu de prezentare, neobligdndu-
se a acarda premii in conformitate 100% cu imaginile din materialele publicitare, putdnd
exista mici diferente de caracteristicl, precum culeare, model, specificatii tehnice, etc,
Premiile vor fi de marca si tipul mentionat, in limita cantitdti maxime si a valoril maxime
alocate fiecirul tip de premiu,

Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte premii $i nici nu se poate acerda contravaloarea
acestora in bani; in cazul refuzului unui castigitor de a beneficia de premiul castigat, asa cum
este acesta descris in Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire a premiului,
Adiacent articolului 6.5., in cazul unor probleme generate de discontinuitati ale stocului de
produse, oferite drept premiu in cadrul acestel Campanil, Organizatorul isi rezerva dreptul de
a inlocul premille Campaniel, cu altele pe cat posibil, de valoare aproximativ egald si cu
caracteristici similare.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL CAMPANIEL

Definitii, Termeni 5i Detalierea Mecanismulul Campaniei

7.1,

Websiteul Coca-Cola, denumit in continuare si simplu Website-ul sau Website-ul Coca-Cola,
ce poate fi accesat direct www.coca-cola.com/ro/ro/offerings/bucurestiul-e-magic sau prin
intermediul www.coca-cola.ro in sectiunea dedicata,




7.2,

7.3.

1.4,

7.5.

71.6.

1.7,

7.8,

Fii

Contact: prin completarea formularului de contact de pe website-ul campaniel accesibil la
: w.coca-cola.com/ro/r -us/contact-u
Participant: Perspana care respecta Sectiunea 5 si s-a inseris in Campanie conform
mecanismului descris in prezentul Regulament. Un Participant se identificd in mod unic in
mecanismul Campaniet prin User ID alocat automat de citre Website-ul Coca-Cola, pe baza
adresei de email folosite la crearea contulul. Participantul are obligatia ca, la momentul
credrii contului si, in orice caz, anterior revendicirii unui potential premiu, s3 se asigure ci
in contul personal de pe Website sunt completate date corecte si reale, respectiv: o adresa
de e-mail valida sl functionald, numele si prenumele conform actului de identitate si, dupa
caz, un numdr de telefon valabil.
Promoter: reprezinta persoana desemnatd de citre Organizator sau de citre agentiile
implicate, care desfasoara activitati de informare si promovare a Campaniei in spatiile publice
indicate de Organizator.
Promoter Centru de premiere Coca-Cola: persoana desemnata de catre Organizator sau de
agentiile imputernicire pentru pentru acordarea premiilor in centrele de premiere disponibile,
exclusiv in intervalul orar specificat in cadrul art, 7.10.
Barman/Ospatar: reprezintd personalul angajat al locatiel HoReCa participante, care are
responsabilitatea de a promova si opera mecanismul Campaniei la nivelul fiecarei mese.
Ospatarul / barmanul are urmatoarele atributii:

a. confirmd comanda consumatorului constand in minim 2 produse ale marcii Caca-
Cola;

b. oferd 1 cartonas promotional, ce contine codul promo de participare in campanie,
pentru fiecare set de 2 produse ale marcii Coca-Cola comandate;

€. se asigura cad fiecare cartonas este inménat numal la momentul serviril
produselor;

Ospdtarul / barmanul nu valideazd cistigitorl, nu acordd premii si nu proceseazd date
personale ale consumatorilor.

Cartonas: reprezintd un supart fizic, tipdrit, distribuit exclusiv in locatiile HoReCa participante,
de cédtre ospdtar/barman, la momentul serviril a doud produse marca Coca-Cola comandate
de catre consumator, Fiecare cartonas promotional contine:

3. un cod alfanumeric unic, format din 10 caractere ("Cod Promo”), folesit pentru
inscrierea in Campanig;

b. uncod QR care directioneaza catre pagina oficiala a Campaniei, unde participantii
pot introduce Codul Promo si pot afla instant dacd au castigat un premiu si pot
afla toate detaliile campankei.

Cartonasul promotional permite o singurd inscriere in Campanie si nu poate fi inlocuit,
multiplicat sau utilizat in alt scop decat cel prevazut in prezentul Regulament.

Cod Promo fCodul unic/ Cod Promotional este un cod alfanumeric unic de 10 caractere
imprimat pe cartonasele distribuite in locatiile participante,

Codul Castigitor reprezintd un cod unic, generat automat de platforma electronicd a
Campaniel in momentul in care o Inscriere este desemnaté castigatoare prin mecanismul
instant-win. Codul Castigator este diferit de codul unic de pe cartonas inscris de participant si
este transmis acestuia:

a. in pagina de confirmare afisatd pe website imediat dupa inscrierea codului
promo; si

b. printr-un email automat, trimis la adresa de email folosita la participare.




= Codul Castigstor este necesar pentru revendicarea premiului si trebuie prezentat in mod
; obligatoriu la Centrul de Redemptie;, impreuna cu actul de identate pentru confirmarea
\?U ni": identitatii,
PEFAML' Codul Castigitor poate fi utilizat o singurd datd, este nominal si nu poate fi transferat, inlocuit
sau reemis in cazul pierderii, deteriordrii sau divulgaril citre terti.

7.10. Centru de premiere Coca-Cola/Centru de redemptie Coca-Cola: reprezintd locatiile
desemnate in cadrul campaniei, din care castigatoril isl pot ridica premiile doar pana la data
de 23.12.2025 ora 23.59. Ridicarea premiilor este posibild exclusiv din centrele de redemptie
de mai jos si doar in intervalul orar mentionat pentru fiecare, dupa cum urmeaza:

a. LA PAPA HAP SRL

= Adresa: Str Doamnei nr.5 (cod postal 030167},

= Programul de lucru: luni-duminica, in intervalul orar 12:00 P.M, si 02.00 AM;
b. Restaurant TAVERNA COVACHK

= Adresa; Bucuresti, sector 3, strada Covacinr 1;

< Program de lucru: luni-duminica, in intevalul orar 18:00 — 23:00;

7.11. Mecanismul de inscriere pe scurt: Pentru a se inscrie in Campanie, Participantul trebuie s3

indeplineascad cumulativ urmatoarele conditii;

a. sa achizifioneze, in nume propriu, minim 2 (doua) Produse Participante dintr-o
locatie participanta;
sa detina cartonasul cu codul unie;
sd acceseze Website-ul Coca-Cola;

d. s&isi creeze un cont sau sd acceseze contul sdu existent in Website-ul Coca-Cola,
cont ce trebuie sa indeplineasca conditiile de la Art. 7.12 si sa introduca codul unic
de pe cartonas in formularul de inscriere ce poate fi accesat utilizand link-ul:

| mrofrofofferings/bucurestiul-e-

Mecanismul detaliat
7.12.  Pentru a se inscrie in campanie, Participantul trebuie:

A. 53 achizitioneze minim 2 (doua) Produse Participante in nume propriu din locatiile
participante;

B. s3 primeascd, exclusiv din locatia participanta in care a efectuat achizitia, un cartonas
promotional ce contine un cod alfanumeric unic ("Cod Proma”). Tn situatia in care
barmanul/espitarul nu inmaneazd cartonasul in momentul servirii, Participantul are
dreptul 53 solicite cartonasul promotional corespunzitor comenzii sale.

C. Sd acceseze Website-ul Coca-Cola;

D. 53 acceseze contul propriu sau prin crearea unui cont de utilizator in Website-ul Coca-
Cola, completdnd corect si integral urmatoarele:

i. adresa proprie de email (atentie: confirmarea adresei de email se realizeazd prin
introducerea codului unic de acces trimis in e-mailul de confirmare); si

ii.  Completarea numelui si prenumelui, conform actului de identitate; si data de
nastere, canform act de Identitate; si

iii.  Indicarea optiunii cu privire la comunicari de marketing direct prin email sau
notificdri push (crearea contului nu este conditionatd de activarea acestei
optiuni); sl

iv.  Indicarea optiunii pentru personalizarea comunicirilor de marketing direct
{crearea contului nu este conditionatad de activarea acestel optiuni); si

V. Indicarea optiunii pentru analiza datelor pentru a obtine tendinte sia imbunatati
serviciile si produsele Coca-Cola (crearea contului nu este conditionata de
activarea acestei optiuni); si



vi. Indicarea optiunil pentru receptionarea de notificiri push personalizate bazate
pe locatie (crearea contului nu este conditionatd de activarea acestei optiuni);
si

wii. Acceptarea Termenilar 51 Conditiilor de Utilizare sl luarea la cunostinta a politicii
de Confidentialitate,

Sau prin login in cont completdnd adresa de email cu care a fost creat contul initial, prin accesarea
link-ulul din e-mallul de confirmare si prin confirmarea acesteia introducand codul unic primit In
email-ul de confirmare, de pe acelasi dispozitiv,

7.13.

7.14,

7:15;

E. 53 actioneze butonul “PARTICIPA ACUM”
F. Sainscrie codul unic de pe cartonas

Pentru fiecare inscriere, Participantul va primi un mesaj de raspuns prin care va fi informat
cu privire la statusul inscrierii (confirmat valid/invalidat/eronat, etc). Spre exemplu, dar fard a
ne limita la;

a. Informare ca respectivul Codul unic a fost identificat corespunzitor si inscrierea a fost
efectuata cu succes;

b. informare ca respectivul Cod unic nu face parte din codurile unice alocate campaniei sisa
verifice corectitudinea introducerii acestuia;

c. informare cd respectivul Cod unic nu este corespunzitor si sa verifice cu atentje
caracterele alfanumerice;

d. informare cd acelasi Cod unic a mai fost inscris:

e. informare cd s-a atins limita de Tnscrieri pe zi permise conform prezentului Regulament
Dficial,

f. informare ci perioada de desfisurare a campaniei s-a incheiat;

g- Informare cd participarea de pe contul respectiv a fost blocata temporar sau definitiv
confarm Regulamentului, din cauza inscrierilor gresite , etc

h.  Exclusiv in cazul participarilor desemnate costigateare a unuia dintre premiile instant,
Informare cu privire la castig si modalitatea de revendicare;

Organizatorul este indreptatit 53 ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudi a

sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea si desfasurarea acestel

Campanii.

Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea Participantulul in cauzd din Campanie,

fard ca Organizatorul s3 aiba obligatia de a comunica aceasta decizie, Organizatorul

rezervandu-si dreptul de a sesiza organele abilitate de cercetare judiciard, urmand a informa

respectivul Participant cu privire la decizia sa.

Reguli generale de participare la Campanie si alte detalii despre mecanism:

7.186.

F o i

Participantii au obligatia de a completa contul lor de utilizator de pe website-ul Coca-Cola cu
date reale, atdt in momentul inregistrarii, cit si al actualizdrii ulterioare a acestora intrucat
doar in baza acestor date isi vor putea revendica premiile. Revendicarea unui premiu cistigat
se poate realiza exclusiv folosind informatiile personale deja inregistrate in contul in care se
regaseste participarea ce a fost desemnata castigitoare, date wverificabile cu actul de
identitate (nume, prenume, data nasterii). Aceastd clauza are ralul de a diminua semnificativ
incercarile de frauda, asigurdnd ca participarea se desfisoard in conditii de corectitudine si
integritate. Mai exact, aceasta urmdreste =3 limiteze situatiile in care o singurd persoana
incearcd sa obtind mai multe premii folosind conturi diferite sau alte metode
necorespunzatoare. Prin aplicarea acestel clauze, ne dorim sd oferim tuturor participantilor
sanse egale 5i sd prevenim abuzurile care ar putea afecta desfdsurarea corectd a campaniei,

Participarea in Campanie si, dupa caz, revendicarea premiilor Campaniei, nu este conditionata
de acordul Participantilor pentru utilizarea datelor personale in scopul unor activitdfi
ulterioare de marketing direct.




71.18.

7.20.
7.21.

71.22.

7.23.

7.24.

7.25:

Mecompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii sau lipsa confirmarii credrii contulul pe
link-ul primit pe email duce la imposibilitatea de a crea un cont valid si prin urmare la
imposibilitatea efectudril inscrieril in Campanie. De asemenea, completarea cimpurilor
obligatoril cu informatii incorecte sifsau incomplete conduce la imposibilitatea contactarii
Participantului si/sau imposibilitatea validérii premiului. In acest caz, Organizatorul isi rezervi
dreptul de a invalida castigatorul sl de a nu preda premiul, Organizatorul Tsi rezerva dreptul a
MU opera modificiri in baza de date a Campaniel indiferent de tipul de solicitare si de
salicitant. Spre exemplificare, nu va madifica numere de telefon/adrese de email completate
eronat, nume sifsau prenume, coduri unice etc. Acest principlu este necesar pentru a asigura
integritatea campaniei si tratamentul echitabil al tuturor participantilor, prevenind
eventualele discrepante si garantand conformitatea cu Regulamentul Oficial.

Pentru fiecare accesare a Platformei Participantul va suporta costul accesulul la internet sifsau
date mobile, tarif stabllit de furnizorul propriu al serviciului de internet/date.

Mu este permisd inscrierea acelorasi codurl unice prin utilizarea mai multor conturi,

Un Participant unic poate efectua in Campanie un numar maxim de 3 inscrieri valide in fiecare
zi calendaristicd. Codurile unice neinscrise din cauza atingerii limitei maxime de inscriere pe zi
calendaristica, nu i5i pierd valabilitatea, putdnd fi inscrise in ziua urmdtoare cu mentiunea ca
ziua urmdatoare 53 fie inclusa in perioada de desfisurare a Campaniei.

Organizatorul este indreptétit s& ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudd a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestel Campanli,
precum si a Organizatorulul. Orice incercare de fraudare se soldeazd cu eliminarea
Participantului in cauzd $i cu sesizarea organelor de cercetare penald, Organizatorul urmand
sd informeze respectivul Participant cu privire la aceastd decizie.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a intreprinde verificdri in baza de date a Campaniel pentru
a preveni tentativele de fraudare si producerea/limitarea prejudiciilor cauzate de posibile
fraude.

In procesul de verificare al inscrierilor, pe durata desfisurdrii campaniei sau dup3 finalizarea
acesteia, Organizatorul isi rezerva dreptul de a solicita informatii suplimentare participantului,
direct sau prin intermediul imputernicitilor desemnati, si de a stabili termene obligatorii
pentru rdspuns, comunicate participantulul prin email. Neprezentarea unui rdspuns in
termenul indicat poate conduce la invalidarea participdrilor efectuate de respectivul
participant in cadrul campaniel i implicit al oricdrui eventual premiu castigat.

in cadrul procesului de verificare a inscrierilor si a validarilor potentialilor castigatori, oricand
pe parcursul campaniei, cat si dupd finalizarea acesteia, participantului | se poate solicita s&
furnizeze, in vederea validarii participarii sale dar si a eventualelor premil asociate inscrierilor,
informatii suplimentare, inclusiv, dar fird a se limita la copie a actului de identitate din care
sa refasa datele personale inregistrate in contul de pe Website.

a. Incazul in care pe parcursul prezentei Campanii un participant reclama, in orice
modalitate, imposibilitatea inscrierii in Campanie a unui cod unic, pe motiv ca acel
cod a mai fost inscris in Campanie anterior de catre alt participant, este informat
ca un cod unic este considerat valid pentru participantul care |-a inscris primul in
campanie, indiferent cine detine fizic la momentul reclamatiel, cartonasul cu
codul unic in discutie. Asadar Organizatorul va considera valida prima participare
efectuata din punct de vedere cronologic cu respectivul cod unic. Existenta
vreunui litigiu referitor la dreptul de proprietate asupra cartonaselor ce contin
codul unic nu va influenta validarea inscrierii de eitre Organizator conform
prezentului articol.

b. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru eventualele neintelegeri
aparute intre participanti cu privire la codurile unice Tnscrise, precum si pentru
pierderea, distrugerea sau transferul cartonaselor care contin coduri unice.

c. Organizatorul nu incurajeazd si nu va tolera in niciun fel schimbul, transferul,
vanzarea sau orice altd formd de tranzactionare a cartonaselor care contin coduri
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unice, Orice tentativa sau suspiciune rezonablild de astfel de actiuni va conduce,
dupd caz, la eliminarea participantulul din campanie, la invalidarea codurllor
inscrise si, dacd este cazul, la sesizarea organelor abilitate.

7.26.  In cazul in care pe parcursul prezentel Campanii un participant reclama, in orice modalitate,
imposibilitatea validarii inscrierii sale in Campanie, indiferent de motivele care conduc la
aceasta situatie (spre exemplu codul unic este incomplet sau incorect etc.), atunci
Organizatorul isl rezerva dreptul de a parcurge urmatoarea procedura;

a. Incazulin care participantul sesizeaza ca un anumit cod unic este incomplet sau
incorect, Organizatorul ii va solicita participantului ce formuleaza reclamatia sa
prezinte in original cartonasul ce contine codul prome unic, Participantul poate
face dovada detinerii cartonasului initial prin expedierea unei imagini a
cartonasului ce contine codul unic pe adresa de emall furnizata de Organizator si
ulterior, in cazul in care situatia o va impune, prin trimiterea cartonasului prin
posta/curier in cauza in format fizic la adresa Organizatorului.

b. Incazulin care participantul mentionat mai sus nu respecta termenul si conditiile
solicitate, reclamatia acestuia va fi considerata inchisa,

¢. In cazul in care participantul motiveaza intemeiat imposibilitatea prezentarii
cartonasului cu Codul Unic in termenul mentionat, atunci Organizatorul isl
rezerva dreptul, insa nu si obligatia, de a prelungi intervalul de timp mai sus
mentionat cu inca 48 ore, participantul suportand insa, in cazul nesocotirii acestor
termene si proceduri, consecinta imposibilitatii inscrieril sale in timpul necesar in
baza de date a Campaniei pentru a putea participa

Procedura pentru alocarea premiilor, prevalidarea cistigitorilor si predarea premiilor;

7.27. Procedura de alocare a tuturor Premiilor: Instantwin

a. Momentul castigdtor pentru fiecare premiu alocat in cadrul campaniej este
determinat automat de ¢dtre un sistem informatic dedicat;

b. Sistemul imparte perioada campaniei in intervale egale de timp, cu o variatie de
+/- 50% fatd de momentul de referintd {momentul norocos), astfel incat alocarea
va fi complet randomizatd 5i realizatd exclusiv automat de cdtre sistem, iar
numarul de intervale este corespunzator numdrului de premii pentru fiecare
categorie

£ Premiul este atribuit participantului care se inscrie in campanie exact in
momentul castigator alocat acelul premiu.

d. Dacd niciun participant nu efectueazd o inscriere in acel moment, premiul se
acordd primului participant care efectueazd o inscriere validd dupd momentul
respectiv.

e. Dacd intre doud sau mai multe momente castigdtoare succesive nu existd nicio

inscriere validd, premiile respective se reporteazd sl sunt atribuite automat
urmatorilor participanti.
Exemplu: dacd premiile nr. 50, 51 5i 52 rémdn nealocate, primul participant care
efectueazd o inscriere validd dupd momentul alocat premiului 52 va fi desemnat
castigdtor pentru premiul 50. Urmdtorii dol participanti vor fi desemnati
castigdtori pentru premiile 51 si 52, fn ordinea inscrierilor,

f. Castigitorii premiilor instant vor fi informati pe loc, in mesajul de rdspuns generat
de platforma, dacad au castigat un premiu instant.

g. In plus, acestia vor primi automat si un email de confirmare la adresa de email
asociatd contului utilizat pentru participare, cu detaliile premiului, codul
castigator in baza caruia se poate ridica premiul precum si pagli de urmat pentru
revendicare,
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c.

d.

Premiile se ridicd exclusiv de catre castigator fizic, de la promoterii aflati in
Centrele de Premiere din Centrul Vechi Bucuresti mentinate in cadrul art. 7.10.,
pe bara prezentdril obligatorie a CODULUI CASTIGATOR, doar pana la data de
23.12.2025 ora 23.59;

Pentru ridicarea premiul castigatorul trebuie sa confirme identitate prin
prezentarea unul act de identitate; Aditional, pentru premiile cu wvaloare
individuala impozabila ce depasesc valoarea de 600 lei, castigatorll trebuie sa
furnizeze CNP-ul (codul numeric personal), date necesare pentru indeplinirea
obligatiilor fiscale in vigoare si pentru a asigura integritatea campaniei;

MNu se fac expedieri prin curier;

7.29.  In situatia in care, unul sau mai multi castigatori, fara sa fie invalidati, devin indisponibili sl nu
mai pot intra in posesia premiilor la termenele precizate conform prezentului Regulament (si
eventualele acte aditionale ultericare) acestia nu pot fi despagubiti. In acest caz, premiile
castigate vor fi anulate si nu vor mai fi acordate, ramanand la dispozitia Organizatorulul,

7.30.  Alte detalii cu privire la premiile acordate:

Dacd pe Pericada Campaniel nu se inscrie niciun Participant ori se nscriu maj
putini Participantl decdt numirul premiilor, atunel premiile Campaniel rdmase
neatribuite vor rdmane la dispozitia Organizatorului,

Daca pand la finalizarea Campaniei nu se castigd toate premiile, pe motiv cd s-au
invalidat c3stigdtoril sau nu s-au inregistrat inscrieri valide (dar f3r3 a se limita la
aceste motive), atunci premiile Campaniel rdméan la dispozitia Organizatorulul,
Organizatorul nu are nicio obligatie, sub nicio forma sau aspect, de a suplimenta
numarul premiilor.

Nu se va acorda contravaloarea premiilor in bani; in cazul refuzulul unui cdstigitor
de a ridica/primi premiul clstigat, asa cum este descris In Regulamentul Oficial,
acesta va pierde dreptul de clstig sl la atribuirea premiulul, fard a putea pretinde
despagubiri de vreun fel,

O persoana identificatd cu acelasi email sifsau adrese de email diferite, dar cu
aceleasi date personale, poate castiga maxim 1 [un) premiu din fiecare tip.
Organizatorul isi rezervd dreptul de a invalida toate acele cistiguri suplimentare
ale unui cistigitor, in situatia in care a revendicat mai multe premii decat imita
maximd permisd chiar dacd acesta a participat cu adrese de emall diferite.
Organizatorul isi rezervll dreptul de a solicita prezentarea unui act de identitate
in situatiile in care existd suspiciuni rezonabile de fraudd, inclusiv, dar fard a se
limita la, utilizarea de citre acelasi participant a mal multor conturi pentru
revendicarea si insusirea eronatd a mai multor premii. In aceste cazurl
exceptionale, un Participant potential Castigator se va identifica in mod unic in
procesul de prevalidare prin prezentarea actului de identitate, la solicitarea
expresd a Organizatorului. Organizatorul isi rezervd dreptul de a invalida orice
premiu acordat unui participant In situatia in care acesta refuzd sa se supund
procesulul de identificare solicitat de Organizator, in scopul verificdril respectarii
conditiilor de participare si preveniril fraudelor.

in situatii exceptionale, cum ar fi si fird a se limita la cele enumerate: limitar
comerciale, limitdri legale, limitdri care nu tin de controlul Organizatorului, forta
majord, orice alte cauze, Organizatorul Tl rezervd dreptul de a aduce orice
maodificiri premiilor, pastrind pe cit posibil valoarea acestora, la nivelul estimat
initial in prezentul Regulament. Tn caz de imposibilitate de a efectua orice aite
modificiri cu privire [a premii, Organizatorul i5i rezervd dreptul de a decide 53
ofere contravaloarea premiilor.



Dacd sunt identificate cazuri de fraudare ale mecanismului Campaniel sau
incdicdri ale prezentului Regulament Oficial, Organizatorul are dreptul de a
solicita restituirea premillor cistigate/atribuite si, dupd caz, de a solicita
organelor competente deschiderea procedurilor de urmarire judiciard pentru
recuperarea prejudiciilor cauzate,
Organizatorul 75 rezerva dreptul de a solicita castigitorilor acte de identitate
pentru verificdri la momentul intrdrii in posesia premillor, pentru a asigura
acordarea premiilor citre persoanele indreptatite. Se vor retine copii de pe aceste
documente doar in situatiile in care legea cere in mod expres acest lucru.
In indeplinirea obligatiilor prevazute in OG 99/2000, Organizatorul asigura c3 lista
castigatorilor finali ) 5i a cdstigurilor acordate, va fi facutd publica pe website-ul
Coca-Cola, in sectiunea dedicata: https://www.coca-
cola.com/ro/ro/offerings/regulations , in termen de maxim 90 de zile lucritoare
de la finalizarea Campaniei
Avand in vedere obligatia Organizatorului, conform legii aplicabile in Romania, de
a face publice numele castigitorilor si premiile cistigate de acestia, (i)
comunicarea datelor cu caracter personal, si (i} acceptarea premiulul sunt
conditii esentiale de validare a castigatorului.
Pentru acuratetea informatiilor si in scopul unor ulterioare verificiri, toate
formularele electronice sifsau comuniciri prin email ce se vor derula intre
Organizator si Participanti, sau Organizator si Participant, vor fi pastrate, conform
politicii de confidentialitate a Organizatorului,
Organizatorul isi rezervd dreptul s3 contacteze potentialul castigitor la adresa de
email utilizata la inscrierea in campanie.
. In oricare din situatiile de mai jos se gdseste un potential castigitor, premiul
acestuia va fi Invalidat:
ml. un potential castigitor are completate sau furnizeaza la
revendicare/inscriere, informatii incomplete sau eronate; sau
m2.un potential cistigitor nu revendica premiul in termenul indicat: sau
m3.un potential castigator nu prezinta documentatia solicitatd de citre
Organizator in termenele acordate conform prezentului Regulament
Oficjal, sau
m4. un patential castigitor nu indeplineste orice alta conditie impus3 de
prezentul Regulament Cficial,
Participarea in Campanie si, dupd caz, revendicarea premiilor Campaniel, nu
implica obligativitatea Participantilor de a-si exprima acordul pozitiv pentru
utilizarea datelor personale in scopul unor activititi ulterioare de marketing
direct. Pentru claritate, activitatile ulterioare de marketing direct sunt gestionate
in intregime de COCA-COLA SERVICES SA, in conformitate cu politica sa de
confidentialitate disponibila pe www.coca-cola.ro
Niciunul dintre premiile acordate potrivit Regulamentulul Oficial nu poate fi
inlocuit cu alte premii si nici nu se poate acorda contravaloarea acestora in bani,
daca nu se prevede altfel in Regulament. In cazul refuzulul unui Participant de a
efectua formalititile aferente de preluare a premiului revendicat, asa cum este
acesta descris in Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire a
premiulul. Premiul respectiv va rAmane la dispozitia Organizatorulul,
Ulterior intrdrii in posesia premiulul, castigatorulul Ti revin toate responsabilitatile
§i obligatille conform legislatiel aplicabile in Romdnia, cit 5i responsabllitatea
intretinerii si utilizdrii premiului la standarde legale, Organizatorul fiind absolvit
de orice raspundere ulterior acordarii oficiale a premiului.
In cazul refuzului unui Participant de a efectua formalit3tile de intrare in posesie
& premiului, asa cum este acesta descris in Regulamentul Oficial sau in cazul in
care acesta nu isi revendica premiul in termenele puse la dispozitie in prezentul
regulament, acesta va plerde dreptul la premiu si de atribuire a premiului si
acestava ramane la dispozitia Organizatorulul.
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ECTIUNEA 8. ERORI, CARTONASE NECORESPUNZATOARE

8.1. Inscrierile in Campanie sau revendicdrile ficute pe baza unor coduri unice care fac parte din
alte campanii sau sunt iliziblle, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care contin
erori de printare, tipografice sau de alt tip, incluzdnd fard limitare orice alt tip de modifican ale
cartonaselor sau ale elementelor componente datorate manevrdrii acestora, precum si mesajele
ce au fost transmise prin formular electranic in afara Perioadel Campaniei vor fi nule i nu vor fi
luate in considerare de Organizator.

8.2. The Coca-Cola Company, Organizatorul, Agentia Digitald si Locatiile Participante sau afiliatii
acestora nu vor fi rAspunzitorl pentru erori de imprimare sau alte erorl privind cartonasele
precum nici pentru elemente componente necorespunzdtoare ale acestora.

SECTIUNEA 9. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII

9.1. Organizatorul si societdtile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii nu sl
asumd niclo rdspundere si nu vor fi parte in litigille referitoare la disputarea dreptulul de
proprietate asupra cartonaselor continand codurile unice clstigitoare aferente Produselor
Participante. Existenta vreunui litigiu referitor la dreptul de proprietate asupra cartonaselor cu
codurile unice castigdtoare nu va influenta acordarea premiulul de catre Organizator
Participantului care a revendicat premiul in conformitate cu prevederile prezentului Regulament
Oficial si care a respectat procedurile de revendicare a premiilor prevdzute de prezentul
Regulament Oficial.

9.2, Prin participarea ia Campanie, totl Participantii si eventualii cistigdtori sunt de acord §i se
obligd sd respecte s5i 53 se conformeze tuturor termenilor si conditlilor impuse de Organizator prin
prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atrigind rdspunderea personald sl
exclusivd a participantilor si eventualilor cistigitori.

9.3 Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii, nu au nici
o obligatie de a intretine corespondentd cu solicitantii unor revendicliri necistigitoare ce apar
ulterior acordiril efective a premiilor, sau dupd termenul de revendicare a premiilor previzut in
prezentul Regulament Oficial, Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea premiilor
este limitatd In conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial. De asemenea,
Organizatorul $i societdtile comerciale implicate in organizarea prezentei Campanii isi rezerva
dreptul de a purta corespondenta exclusiv cu participantii si/sau cistigitorii desemnati. In cazul
in care acestia apeleazd la avocati sau alti reprezentanti, discutiile vor avea loc doar dupd
prezentarea unei imputerniciri legale corespunzitoare.

9.4. Organizatorul si societdtile comerciale Implicate in organizarea prezentel Campanil, nu isi
asum3 raspunderea, incluzand dar fard a se limita la, pentru:

9.4.1. Actiunile ntreprinse in afara perioadei de desfiasurare a Campaniei sau pe un alt
Website;

9.4.2. Conturile sau participarile ce contin datele incomplete, inexacte sau incorecte;
9.4 3, Eventualele situatii ce pot deriva din Incercirile de inscriere in prezenta Campanie
cu date din alte campanil anterioare $i/sau n desfisurare;

943 Pierderile sau intdrzierile inscrierilor online, generate de defectiuni tehnice
independent de vointa Organizatorului;

9.4 4 Derularea activititilor de mentenantd ce nu pot fi amanate, desfigurate de citre
operatorii serviclilor de internet ¢t si a serverelor ce gizduiesc Website-ul, cit 5i alte
servicii de care functionalitatea Website-ului este dependenta si nu poate functiona, daca
prin aceasta, Website-ul Campaniei nu poate fi accesat in vederea efectudrii inscrierilor
in Campanie.
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9.4.5. Situatiile in care adresa de email completats in formularul de creare cont nu poate
fi identificata ulterior {email nelivrat, email bounce, etc.) si ca atare Organizatorul nu va
putea contacta Participantul la Campanie.
9.4.6. Situatiile In care mal multe persoane revendici acelasi Cod unic care a stat la baza
alochiril unul premiu. Tn aceste cazuri va fi validat cistigator acel participant care a inscris
codul promotional unic primul.
9.4.7. Eventualele dispute legate de drepturile asupra adreselor de email folosite la
inscriere;
9.4.8. Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de
providerul de Internet sau conexiunea la Internet a persoanei/ consumatorulul care
doreste 53 se inscrie in Campanie sau cele cauzate de retelele de telefonie mobils;
9.4.9. Intreruperile/disfunctionalititile neanuntate ale providerulul de internet sau
blocarea accesului intern datoritd aglomeririi retelelor pe perioadele de trafic intens:
9.4.10. Situatiile in care consumatorii achizitioneaz3 in Perioada Campaniel oricare dintre
produsele Organizatorului neparticipante la Campanie.
9.4.11. Situatiile in care adresa de email furnizat de Castigator nu poate fi apelat in
termenele precizate aferente fiechrui tip de premiu, conform conditiilor din prezentul
Regulament Oficial, din orice motive independente de vointa Organizatorului, De
exemplu, dar fard a se limita la:

a. Eventualele dispute legate de drepturile asupra adreselor email / numerelor

de telefon folosite la inscriere/revendicare;
b. Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea In Campanie,

cauzate de retelele de telefonie mobild sau furnizorii de internet;

9.5. Ordinea receptiondrii inscrierilor este reprezentatd de data calendaristics 5l ora (minute,
secunde) ale serverulul care receptioneazd aceste mesaje, indiferent de data si ora trimiterii
mesajelor/inscrierilor,

9.6. Participantii vor suporta costurile de folosire a Internetului pentru inscrierea online.

9.7. Organizatorul i5i rezervd dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfiisoard
inscrierile in Campanie. In cazul in care se observd anumite tentative de fraud3, inscrierile
respective vor fi anulate.

9.8. Organizatorul Isi rezervd dreptul de a exclude definitiv orice participant in Campanie care,
prin comportamentul fraudulos, afecteazd bunul mers al Campaniei ori care ar afecta reputatia
Organizatorului, indiferent dacl acest comportament este fraudulos ori nu.

9.9. Prin participarea la Campanie, Participantul si reprezentantul legal al acestuia (daca e cazul)
declard pe propria rispundere ci a luat la cunostintd, si este de acord cu, urmatoarele:

a. Participantul $i, dupad caz, reprezentantul legal al acestuia este/sunt singurul(ii)
raspunzdtor(l) pentru arice declaratie neconforma cu realitatea;

b.  Participantul gi, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia declard ci Participantul
nu suferd de afectiuni fizice sau psihice care s3 facd imposibild utilizarea premiilor;

C. Participantul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestula, este constient de
conditiile normale de utilizare a premiilor si Participantul poate face uz de acestea
fard a constitui o amenintare la adresa sndtdtii si integrit3tii sale corporale, sifsau
a celor din jur;

d. Participantul si, dupd caz, reprezentantul legal al acestuia este de acord cu

prelucrarea datelor personale ale Participantului 5i, dup3 caz, ale reprezentantului
legal al acestuia, in conditiile sl in scopul declarat prin acest Regulament Oficial.
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.10. Organizatorul $i societatile comerciale implicate in Campanie:

1) nu sunt rispunzdtori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiilor
dupd momentul preludrii lor de citre cistigitor;

2) sunt exonerati de citre castigitori, acordul de vointad al acestora fiind dat prin
simpla participare la prezenta Campanie, de orice raspundere pentru toate
prejudiciile suferite de citre castigtori in legdturd cu premiile, ulterior
mamentului prelulrii acestora, indiferent de natura acestor prejudicii, incluzdnd,
dar far3 a se limita la, vStamari corporale si/sau vAtAmari ale sandtatil, respectiv
vataman sau daune aduse patrimonillor;

3] nu sunt raspunzator) de eventualele prejudicli sau daune cauzate de citre
castigitori unor tertl In legdturd cu premiile, indiferent de natura acestor
prejudicii

4) nu sunt responsablll pentru garantia aferentd premiilor acordate. Garantia este
oferitd exclusiv de citre vinzitorul sau producdtorul respectiv, conform
legislatiel aplicabile i politicilor acestora. Toate aspectele legate de garantie i
service vor fi solutionate direct de citre compania care comercializeazd premiile

SECTIUNEA 10. TAXE Sl IMPOZITE

10.1. Organizatorul este raspunzator pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor obligatii fiscale
legate de premiile oferite, cu exceptia impozitulul cu retinere la sursa aplicabil veniturilor
individuale provenite din campanii promaotionale, pe care il suporta Organizatorul. Organizatorul
calculeaza impozitul aferent acestor premii, il retine si vireaza la bugetul de stat conform
prevederilor Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.
Orice alte eventuale taxe sau cheltuieli sunt in sarcina participantilor.

10.2 Documentele suport aferent premiilor acordate (facturile de achizitie a premiilor, dovada
de predare-primire a premiilor cltre castigitorifawb-urile, copla carfii de identitate a
castightorilor, lista casitigatorilor, dupd caz) vor fi puse la dispozitia Coca-Cola Services de catre
Organizator.

SECTIUNEA 11. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
111, Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul, Coca-Cola Services SA, si societdtile
comerciale implicate In organizarea Campaniel se obligd s3 respecte prevederile legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal inclusiv, in mod special, prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din data de 27 aprille 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivel 95/46/CE (,GDPR").

112, Organizatorul si Coca-Cola Services au calitatea de operatori asoclatl de date cu caracter
personal sl vor prelucra date personale asa cum relese din prezentul Regulament.

Organizatorul a fost desemnat3 de Coca-Cola Services sa prelucreze datele cu caracter personal
in contextul organizdril 51 desfsurdrii Campaniel, in calitate de persoand imputernicita.

11.3. in scopul prelucrarii datelor cu caracter personal de citre Organizator 5i Coca-Cola Services,
partile au stabilit:

a. categoriile de date cu caracter personal prelucrate sl temeiurile prelucrdril datelor;

b. obligatiile pirtilor, ce vizeazd, intre altele, obligatiile de respectare a legislatiel prelucraril
datelor cu caracter personal, obligatii privind informarea persoanelor vizate, restrictii
privind accesul la datele cu caracter personal, cbligatii privind utilizarea unor
subcontractorl préecum si nominalizarea unui punct de contact in cadrul organizatiei
pentru a fi contactat cu privire la solicitdrl/ plingeri in legdturd cu aspecte vizdnd protectia
datelor;
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€. cerinte privind masurile de securitate implementate pentru asigurarea protectiei datelor
Cu caracter personal;

d. obligatii privind asistenta §i cooperarea dintre prti:

e. cerinje privind pastrarea datelor cu caracter personal prelucrate;

f. conditil privind transferul datelor ciitre tiri terte; si

g aspecte privind rdspunderea partilor 5i despigubiri.

114, Cotegoriile de persoane vizate
Organizatorul 5i Coca-Cola Services vor prelucra datele cu caracter personal ale urmatoarelor
categoril de persoane vizate:
a. Potentiali castigatori, castigatorii;
b. Reprezentantii autoritdtii tutelare a potentialilor castigitori in cazul in care acesta se afla
in aceasta situatie |;

11.5. Scopurile prelucrdrii datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal sunt prelucrate in urmitoarele scopuri (temeiul juridic specific al
prelucrdrii a fost ad3ugat intre paranteze atunci cind se detallazh scopul prelucrdrii datelor cu
caracter personal: prelucrarea este necesard pentru executarea unui contract la care persoana
vizatd este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de inchelerea
unui contract, in conformitate cu art. 6 (1){b) din GDPR, obligatia legal® a operatorulul in
conformitate cu art. 6 (1) (c) din GDPR si interese legitime in conformitate cu art. 6 (1) (f) din
GODPR):

8. organizarea si desfasurarea Campaniei si acordarea premiilor cistigitorilor (executarea
obligatiilor care reies din Regulament];

b. plata impozitelor si a contributiilor relevante si raportarea citre autorititile publice
competente (cand este cazul), publicarea numelul castigitorilor si a premiilor acordate:
sau prelucrarea datelor reprezentantilor autorititil tutelare in cazul premiilor acordate
persoanelor cu capacitate de exercitiu restrinsa (obligatia legald a Organizatorulul);

€. solutionarea oricdror plingeri Tn legaturd cu organizarea si desfasurarea Campaniei si
acordarea premiilor; punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apirarea
in instantd sifsau alte proceduri judiciare sau administrative, inclusiv investigarea
eventualelor incdlcdri, realizarea diverselor raportdri, analize si studii statistice cu privire
la campaniile de marketing organizate si succesul acestora; de asemenea, atunci cind
inregistra convorbirlle telefonice. Inregistrarea convorbirilor ajut3 Organizatorul s
gestioneze activitatea sa internd in departamentul relevant. De asemenea, aceste
inregistrdri pot fi folosite pentru a verifica modul in care au fost solutionate cererile
adresate de petenti sau in cazul unor eventuale litigii / dispute legate de modul de
gestiune a activititil de marketing a Organizatorului. Inregistrarea se va face doar daci
Organizatorul va avea acordul interlocutorului (interesul legitim ):

d. activitati de arhivare, dacd sunt cerute de legislatie (obligatia legald a Organizatorului).

In cazul in care consimidmintul persoanelor vizate constituie temeiul juridic pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal, persoanele vizate au dreptul de a-si retrage acest consimtdmant in
orice moment. Participantii care refuzd s3 comunice sau &i retrag consimtdmdntul pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal necesare pentru participarea in Campanie nu vor fi
eligibili s3 participe §i 54 primeasca premiile oferite.

11.6.  Sursa §i destinatarii datelor cu caracter personal. Informatii pentru Participanti:
Organizatorul, Coca-Cola Services prelucreazd datele cu caracter personal pe care le furnizeaza
Participantii in mod direct ori la crearea contului orl la revendicarea unui premiu.

A) Organizatorul prelucreazd datele cu caracter personal, date pe care le furnizeaza
castigatoril in mod direct pentru scopul validarii castigatorilor si inmanaril premiilor,
respectiv.

- adresa de email, nume 5i prenume completate de utilizator in cont si
< nume, prenume, cod numeric personal, email, comunicate in procesul de
acordare al premiilor;
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achithrii impozitelor la bugetul de stat: datele din actul de identitate
completate de castigator in procesul de acordare al premiilor;

Organizatorul poate transmite datele personale prelucrate ale Participantilor partenerilor
contractuali ai acestuia care asista in organizarea Campaniei si realizarea celorlahte activitati din
Campanie (acordarea premiilor, solutionarea reclamatiilor), acestia avand obligatia de
confidentialitate a datelor astfel primite/prelucrate.

Organizatorul poate dezvilui datele cu caracter personal ale Participantilor catre:

1. reprezentantii legali;

2. partenerii Organizatorului, actiondnd ca persoane imputernicite, implicati in desfdsurarea
si organizarea Campaniei si acordarea premiilor, notarilor publici / avocatilor desemnati
58 acorde asistentd pentru organizarea si desfasurarea Campaniei;

3. furnizori de servicii de telefonie mobila;

4, furnizorii de servicil de dezvoltare si mentenantd a paginilor web, in cazul link-ului unic de
revendicare;

5. furnizorii de servicii de hosting web si centre de date etc;

6. autoritdti publice sau alte categorii de destinatari, inclusiv altor sacietati din grupul the
Coca-Cola Company, daci dezviluirea are la bazd un temel Juridic adecvat (cum ar fi o
obligatie legald, consimtdmintul sau interesul legitim),

B. In ceea ce priveste sursa sl destinatarii datelor cu caracter personal prelucrate de catre
Coca-Cola Services va rugam sa consultati termenii prelucraril datelor de catre Coca-Cola

Services accesand urmatorul link: https://www.coca-cola.ro/politica-de-confidentialitate

11.7.  Tronsferul datelor cu caracter personal

A. Organizatorul nu transfera datele cu caracter personal ale persoanelor vizate (potentiali
castigatoni, castigatorii; parintii / reprezentantii autoritatii tutelare a potentialilor castigatori,
castigatorilor)) decit in state apartindnd Spatiului Economic European (SEE).

B. Pentru datele cu caracter personal prelucrate de catre Coca-Cola Services si furnizate la
inscrierea in Campanie de catre Participanti exista transferuri de date in afara Spatiului Economic
European, iar conditiile prelucrarii si transferul acestora se pot consulta in Notificarea privind
confidentialitatea din Coca-Cola App, la sectivnea More - Privacy Notice (Notificare de
confidentialitate) sau accesand wurmatorul link: httos://www.coca-cola.ro/politica-de-
confidentialitate

118 Durata de pastrore a dotelor

A Datele cu caracter personal sunt plstrate de Organizator cat este necesar pentru indeplinirea
scopurilor pentru care au fost colectate conform Regulamentului, cu respectarea procedurilor
interne privind retentia datelor, inclusiv a regulilor de arhivare aplicabile. Spre exemplu, datele cu
caracter personal colectate pentru scopul solutionarii reclamatiilor vor fi stocate pe Perioada
Campaniei si a atribuirli premiilor, plus o perioadd suplimentard necesard solutiondrii reclamatiel
(doar in privinta datelor care fac obiectul reclamatiei). Cu privire la datele cistigitorilor pentru
care Organizatorul are diverse obligatii de raportare §i platd a taxelor si impozitelor, acestea vor
fi pastrate pentru intreaga pericada de arhivare conform regulilor financiar contabile, de minim &
ani

B. Pentru perinada de pastrare a datelor cu caracter personal prelucrate de catre Coca-Cola
Services va rugam sa consultatl (i) Naotificarea privind confidentialitatea din Coca-Cola App, la
sectiunea More - Privacy Notice (Notificare de confidentialitate) sau (i} accesand link-ul:
https://www coca-cola.re/politica-de-confidentialitate sau (iii) la adresa de email romania@coca-
cola.com
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11.8. Drepturile persoanelor vizote
Conform legii, persoanele vizate beneficiazd de o serie de drepturi, in calitate de persoans vizatd,
Incepand cu data intriirli in vigoare a GDPR, beneficiazd de urmitoarele drepturi:

a. Dreptul de acces: persoanele vizate au dreptul de a obtine de la Operator confirmarea ca
prelucreazii datele lor cu caracter personal, precum si informatii privind specificul
prelucrdrii cum ar fi: scopul, categoriile de date cu caracter personal prelucrate,
destinatarii datelor, pericada pentru care datele sunt pastrate, existenta dreptului de
rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrérii. Acest drept le permite s3 abtind
gratuit o copie a datelor cu caracter personal prelucrate, precum si contra cost arice copli
suplimentare;

b. Dreptul de rectificare a datelor: persoanele vizate au dreptul de a solicita modificarea
datelor lor cu caracter personal incorecte ori, dupd caz, completarea datele care sunt
incomplete;

c. Dreptul la stergere: persoanele vizate au dreptul de a solicita stergerea datelor lor cu
caracter personal atuncl cind:

® acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate 5l
sunt prelucrate;

* si-au retras consimjdmintul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal s
Organizatorul nu le mal poate prelucra pe alte temeiuri legale;

& datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legil:

® datele cu caracter personal trebuie sterse conform legislatiei relevante.

d. Retragerea consimiamantului si dreptul de opozitie: persoanele vizate au dreptul de a-si
retrage oricand consimtdmantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
prelucrate pe bazi de consimtdmant. De asemenea se pot opune oricind prelucririlor
pentru scop de marketing, Inclusiv profilirilor efectuate in acest SCOpR, precum si
prelucrdrilor bazate pe interesul legitim al operatorulul, din motive care tin de situatia
dvs. specifica.

€. Restrictionare: persoanele vizate au dreptul de a solicita restrictionarea prelucriril
datelor in urm3toarele situatii:

e in cazul In care contestd corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o
perioada care permite Organizatorului s3 verifice exactitatea datelor in cauzi:

® in cazul in care prelucrarea este ilegald, iar persoanele vizate se opun stergerii
datelor cu caracter personal, solicitdnd in schimb restrictionarea utilizirii lor:

® in cazul in care Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in
scopul prelucriirii, dar persoanele vizate le solicita pentru o actiune in instanta,

® in cazul in care persoanele vizate s-au opus prelucririi, pentru intervalul de timp
in care se verificd daca drepturile legitime ale operatorulul prevaleazs asupra
drepturilor lor in calitate de persoand vizatd.

f. Dreptul Iz portabilitate: in misura in care Organizatorul prelucreaza datele cu caracter
personal prin mijloace automate, persoanele vizate au dreptul s3 solicite Organizatorului
sd furnizeze datele lor cu caracter personal intr-o form3 structurat, utilizatd frecvent si
care poate fi cititd in mod automatizat (spre exemplu in format CSV). Dacd persoanele
vizate solicita acest lucru, Organizatorul poate s& transmit3 datele cu caracter personal
ale acestora unel alte entitayi, dac este posibil din punct de vedere tehnic.

Pentru Organizator:

Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele a)-f) de mai sus, cu privire la operatiunile
de prelucrare de date realizate de Organizator, persoanele vizate pot trimite o solicitare utilizand
urmatoarele date de contact:

in atentia: Responsabilului cu Protectia Datelor (DPO)

Adresa de Corespondentd: McCANN PROFESIONAL COMMUNICATION SRL, adresa Str. INT.
COSTACHE NEGRI, Nr. 10BIS, Et. 1, Bucuresti, Sector 5

Email: dpo@mccannpr.ro si dpo@themwarks.ro
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Pentru Coca-Cola Services:
Prin e-mail la adresa dpo@coca-cola.com sau romania@coca-cola.com
in atentia: Responsabilulul cu Protectia Datelor (DPO).
De asemenea, persoanele vizate pot si-si exercite o serie de drepturi (cum ar fi dreptul de
opozitie, de retragere a consimtdmantului) pentru prelucririle efectuate prin WEBSITE-ul oficial
Coca-Cola sau pe aplicatia Coca-Cola
L utilizind setdrile relevante, sau
il.  folosind datele de contact / mecanismele de comunicare disponibile in WEBSITE-ul
oficial Coca-Cola, sau
iii. prin transmiterea unel solicitdn in format electronic la adresa de e-mall
romani la.com

@) Dreptul de a depune o plingere la autoritatea de supraveghere: persoanele vizate au dreptul
de a depune o plingere la autoritatea de supraveghere a prelucririi datelor in cazul in care
considerd ci le-au fost incilcate drepturile:

Autoritatea Nationald pentru B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector
Supravegherea Prelucrarii Datelor cu 1, cod postal 010336 Bucuresti, Romania
Caracter Personal anspdcp@dataprotection.ro

SECTIUNEA 12. INCETAREA CAMPANIE! INAINTE DE TERMEN

12.1, Prezenta Campanie poate inceta inainte de termen numai in cazul producerii unui
eveniment ce constituie forta majord, inclusiv in cazul imposibilitdtil Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie. Incetarea Campaniei inainte de
termen va fi ficutd publica prin publicarea pe www.coca-cola.ro.

SECTIUNEA 13. LITIGH

13.1  Eventualele litigli aparute intre Organizator si participanti se vor rezolva pe cale amiabild
sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibild, litigille vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romine competente din Buouresti.

SECTIUNEA 14. FORTA MAJORA

14.1 Pentru scopul acestui Regulament Oficial, forta majora inseamnd orice eveniment care
nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de cdtre Organizator, a carul aparitie 1l pune pe acesta
din urmd In imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.

14.2. Daca o situatie de fortd majord impiedica sau intdrzie total sau partial executarea
Regulamentului Oficial si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea
privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata
sau intdrziata. Dacd va invoca forta majord, Organizatorul este obligat s comunice participantilor
la Campanie existenta acesteia in termen de 5 zile lucritoare de la aparitia cazulul de fortd majora.

14.3.  in ntelesul prezentului Regulament Oficial constituie cazuri de fortd majord urmdtoarele
evenimente:
e pierderca bazelor de date care contin datele codurilor unice inscrise;
avarierea sistemulul informatic de stocare a datelor sialocare a premiilor;
erorl in tipdrirea cartonaselor cu codurlle unice, inclusiv produse prin eroare umana,
tentative de fraudd a mecanismulul Campaniel prin mijloace electronice sau alte
mijloace;
. arice reglementare care poate apdrea ulterior intrdrii in vigoare a Regulamentulul
Oficial si care poate interzice sau modifica termenii acestuia;
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14.4, Enumerarea din articolul de mai sus nu este limitativa, fiind utilizatd numal in scop
exemplificativ.

SECTIUNEA 15. SESIZARI

15.1.  Invederea sesizirilor de orice naturd, Participantii la Campanie pot depune reclamatii in
scris prin imermediul formularulul de contact disponibil pe website-ul campaniei accesand:

SECTIUNEA 16. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIE!

16.1. Prin participarea la aceastd Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor gi conditiilor prezentulul Regulament Oficial.

16.2. Regulamentul Oficial al Campaniei va fi disponibil gratult pe website-ul Coca-Cala, in
sectiunea dedicatd; https: ; -cola. rofro/offerings/regulations.

16.3. De asemenea, Regulamentul Oficial poate fi solicitat la prin intermediul formularului de
contact sau poate fi obtinut prin trimiterea unei solicitiri scrise prin postd, in atentia
Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la punctul 1.1. din acest Regulament Oficial.
16.4. Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de citre Agentia Digitald, cu respectarea
prevederilor Ordonantel de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor
de piata, cu modificarile ulterioare si a fost semnat si autentificat in prezenta unui Notar Public,
intr-un exemplar original i 3(trei) duplicate, din care un duplicat se pastreazd in arhiva biroulu
notarial 5i 2(doud) duplicate se elibereaza partii.

5YSCOM DIGITAL SRL
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